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Glosar de termeni si abrevieri

Institutie publicd responsabild de implementarea
Agentia Nationala pentru Tineret ANT politicilor si programelor nationale in domeniul
tineretului.

Autoritatea publicd centrald care elaboreaza si
Ministerul Educatiei si Cercetarii MEC promoveaza politicile in domeniul educatier si
tineretului.

Autoritatile publice de la nivel local, responsabile de
Administratia Publica Locala APL administrarea comunitatilor si de adoptarea
deciziilor de interes local.

Structura care oferd tinerilor servicii, activitdti si
Centru de Tineret CT oportunitati de dezvoltare personald, educatie non-
formala si participare civica.

Organizatie independentd de autoritdtile publice,
Organizatie neguvernamentala ONG constituitd pentru realizarea unor obiective de
interes public sau comunitar.

Organizatie  internationald care  promoveaza
Organizatia Natiunilor Unite ONU cooperarea intre state si solutionarea problemelor
globale.

iy . Agentie a ONU care sustine dezvoltarea, sanatatea
Fondul Natiunilor Unite pentru

] UNFPA si drepturile tinerilor, inclusiv prin programe de
Populatie N ] .
participare si dezvoltare comunitara.
. | . Organizatie neguvernamentalda din Republica
Organizatia pentru Instruire in ID Mgld 1 . %11 o d 1t ) 1‘:1 )
. B oldova implicata in dezvoltarea competentelor si
Dezvoltare ,,MilleniuM” MilleniuM P P ) ’

formarea lucratorilor de tineret si a formatorilor.



AO Centrul de Instruire si
Dezvoltare Personald ,,ANIMA”

Consiliul Local al Tinerilor

Consiliul Raional al Tinerilor

Consiliul Elevilor

Serviciul Participare

Educatie non-formala

Tineri care nu sunt incadrati in
educatie, munca sau formare
profesionald

CIDP

ANIMA

CLT

CRT

CE

SP

NEET

Organizatie neguvernamentald pentru tineri care
desfagoara activitati de educatie non-formala,
participare civica si dezvoltare comunitara.

Structura de participare si reprezentare a tinerilor la
nivel local, care faciliteaza exprimarea opiniilor si
dialogul cu autoritatile.

Structura de reprezentare si participare a tinerilor la
nivel raional.

Structura reprezentativa a elevilor dintr-o institutie
de Invatamant, implicatd in exprimarea opiniilor si

promovarea intereselor acestora.

Serviciu sau componenta a activitatii unui Centru de
Tineret care faciliteazd implicarea tinerilor in viata
comunitdtii, In procese decizionale si in initiative
civice.

Proces de invétare organizat si flexibil, desfasurat in
afara sistemului formal de educatie, bazat pe
experienta si participare activa.

Termen provenit din limba englezd Not in
Education, Employment or Training, utilizat pentru
a desemna tinerii care nu studiaza, nu lucreaza si nu

participd la programe de formare profesionala.



Activism civic

Participare democratica

Advocacy

Consultare publica

Bugetare participativa

Mini-grant

Initiativa civica

Mobilizare comunitara

Implicarea voluntard si constienta a persoanelor in
actiuni care urmaresc identificarea problemelor
comunitdtii, promovarea interesului public si

producerea unor schimbari pozitive.

Proces prin care cetatenii, inclusiv tinerii, 1si
exprimad opiniile si contribuie la elaborarea,
adoptarea sau monitorizarea deciziilor publice.

Proces de promovare a unei cauze sau propuneri,
prin informare, mobilizare, dialog si influentarea
politicilor ori deciziilor publice.

Proces prin care autoritdtile solicitd si analizeaza
opiniile cetatenilor si ale grupurilor interesate
inainte de adoptarea unor decizii.

Mecanism prin care cetatenii contribuie la stabilirea
prioritdtilor si la repartizarea unei parti din resursele
bugetare publice.

Finantare de valoare redusd acordatd pentru
implementarea unei initiative, a unui proiect sau a

unei activitati comunitare.

Actiune propusa si realizata de cetdteni sau grupuri
de cetiteni pentru solutionarea unei probleme de
interes public.

Proces de implicare si organizare a membrilor
comunitatii pentru identificarea nevoilor  si
realizarea unor actiuni comune.



Lucrator de tineret LT
Formare de formatori ToT
Monitorizare si evaluare M&E

Programul mobil de lucru pentru
tineret ,,Centrul Calator”

Programul de initiative civice

Civic LAB
Civic LAB S
Programul de dezvoltare a TAGYouth
lucratorilor de tineret TAG Workers

Persoand care sprijind dezvoltarea tinerilor si
participarea lor activd prin activitdti educative,
facilitare, mentorat si servicii de tineret.

Proces de dezvoltare a competentelor necesare
proiectdrii si desfasurarii activitatilor de instruire
pentru alte persoane.

Proces de urmarire a implementarii activitatilor si de
apreciere a rezultatelor, progresului si efectelor
acestora.

Program prin care serviciile si activitatile de tineret
sunt aduse direct in comunitati, inclusiv in localitati

rurale cu acces limitat la astfel de oportunitati.

Program de sprijinire a initiativelor civice ale
tinerilor si a implicarii acestora in solutionarea

problemelor comunitare.

Program de formare, mentorat si schimb de

experientd  destinat dezvoltdrii competentelor

lucratorilor de tineret.



Rezumat executiv

Studiul ,,Rolul Centrelor de Tineret in promovarea activismului civic si a proceselor democratice in randul
tinerilor” a fost realizat in perioada septembrie—octombrie 2026 si urmareste evaluarea rolului Centrelor de
Tineret din Republica Moldova in stimularea participarii civice a tinerilor, identificarea practicilor existente, a
principalelor bariere si a necesitatilor de dezvoltare a Serviciului Participare.

Cercetarea s-a bazat pe un chestionar adresat reprezentantilor Centrelor de Tineret din Republica Moldova, fiind
colectate 18 raspunsuri de la directori si lucratori de tineret din 14 localitati. Datele au fost analizate prin
metode descriptive, utilizand frecvente, procente si interpretarea raspunsurilor deschise. Rezultatele au caracter
exploratoriu si nu sunt reprezentative statistic pentru toate Centrele de Tineret din tara.

Rezultatele evidentiazd importanta majora atribuitd Centrelor de Tineret in promovarea activismului civic: toti
cei 17 respondenti care au evaluat acest aspect au acordat punctajul maxim. Cele mai frecvente forme de
implicare sunt voluntariatul si proiectele comunitare (83,3% fiecare), urmate de campaniile civice (72,2%),
intalnirile cu administratia publicad locala si consultarile tinerilor (66,7% fiecare). Centrele contribuie, potrivit
respondentilor, la dezvoltarea spiritului civic, a initiativei, a leadershipului, a competentelor de comunicare si a
voluntariatului.

Totodata, studiul identifica un decalaj intre existenta activitatilor de participare si institutionalizarea acestui
serviciu. In 83,3% dintre raspunsuri sunt semnalate lipsa unei metodologii clare si insuficienta resurselor
umane, iar 66,7% indica resurse financiare insuficiente. In plus, 77,8% dintre respondenti declara ca Serviciul
Participare nu dispune de un buget separat. La nivelul implicarii tinerilor, principalele bariere sunt lipsa
motivatiei si a informarii (77,8%), teama de a-si exprima opiniile (72,2%) si accesul limitat la activitati n
localitatile rurale (44,4%).

Desi Centrele faciliteazd consultari, initiative civice si dialogul cu autoritatile, 72,2% dintre respondenti
considera cd dispun doar partial de instrumentele necesare pentru facilitarea dialogului dintre tineri si factorii de
decizie. Acest rezultat subliniazd necesitatea unor mecanisme prin care propunerile tinerilor sa primeasca

raspunsuri clare, iar contributia lor la deciziile publice sa poata fi urmarita si evaluata.

In baza constatirilor, studiul recomanda: elaborarea unei metodologii nationale pentru Serviciul Participare;
formarea continud si mentoratul lucratorilor de tineret; asigurarea finantarii dedicate; consolidarea cooperarii
dintre Centrele de Tineret, institutiile de invatdmant si administratiile publice locale; precum si dezvoltarea unor
mecanisme de monitorizare a participarii si a influentei reale a tinerilor asupra deciziilor comunitare.

In concluzie, Centrele de Tineret reprezinti o infrastructurd importanti pentru dezvoltarea unei culturi
democratice in randul tinerilor. Pentru a valorifica pe deplin acest potential, activitatile de participare trebuie sa
depaseascd interventiile punctuale si sa devind un serviciu planificat, finantat, sustinut metodologic si orientat
spre rezultate concrete, accesibil inclusiv tinerilor mai putin activi si celor din comunitétile rurale.



Introducere si contextul cercetarii

Centrele de Tineret reprezintd o componentd importantd a infrastructurii de tineret din Republica Moldova,
oferind oportunitati de educatie nonformala, dezvoltare personald, participare comunitara si implicare activa in
viata publica. Prin activitatile si serviciile lor, acestea pot contribui la dezvoltarea competentelor civice ale
tinerilor, la promovarea valorilor democratice si la consolidarea relatiei dintre tineri, autoritatile publice si
comunitdtile locale.

In anul 2026, reteaua Centrelor de Tineret din Republica Moldova continui si se dezvolte, constituind un
potential important pentru promovarea participarii tinerilor la procesele democratice. Agentia Nationala pentru
Tineret prezintd Centrele de Tineret drept spatii care sustin dezvoltarea tinerilor, faciliteaza accesul la informatii

si promoveaza participarea civica.

In acest context, rolul acestor institutii depdseste organizarea activitatilor recreative si educationale, putand
include facilitarea dialogului cu autoritatile publice locale, sustinerea initiativelor civice, promovarea

voluntariatului si implicarea tinerilor 1n identificarea si solutionarea problemelor comunitare.

Cu toate acestea, existenta infrastructurii de tineret nu garanteazd automat participarea activa a tinerilor la
procesele decizionale. Pentru a Intelege contributia reald a Centrelor de Tineret, este important sa fie analizate
practicile utilizate, oportunitatile oferite tinerilor, nivelul de colaborare cu actorii locali, resursele disponibile si
provocdrile intampinate de personalul acestor institutii. O atentie deosebita trebuie acordata capacitatii centrelor
de a transforma participarea tinerilor dintr-o prezentd ocazionald la activitati intr-un proces continuu de
exprimare a opiniilor, formulare a propunerilor si implicare in deciziile care 1i vizeaza.

Studiul ,,Rolul Centrelor de Tineret in promovarea activismului civic si a proceselor democratice In randul
tinerilor”, realizat in perioada septembrie—octombrie 2026, isi propune sa examineze modul in care Centrele de
Tineret contribuie la dezvoltarea unei culturi a participarii civice si democratice in Republica Moldova.
Cercetarea se bazeaza pe experientele si opiniile managerilor, lucratorilor de tineret si ale altor reprezentanti ai
centrelor, urmdrind identificarea practicilor existente, a principalelor dificultati si a oportunititilor de
consolidare a rolului institutiilor de tineret.

Prin constatarile si recomandarile sale, studiul urmareste sa ofere o baza de reflectie pentru Centrele de Tineret,
autoritatile publice locale, institutiile nationale responsabile de politicile de tineret si organizatiile partenere, in
vederea dezvoltdrii unor servicii si mecanisme de participare mai accesibile, eficiente si adaptate nevoilor
tinerilor.



Metodologia studiului

Studiul a fost realizat in perioada septembrie—octombrie 2026, la nivel national, avand drept scop analiza rolului
Centrelor de Tineret in stimularea activismului civic, promovarea participarii democratice si facilitarea

implicarii tinerilor in procesele decizionale la nivel local si national.

Cercetarea a utilizat o abordare mixta (Fig 1), predominant cantitativd, completatd de analiza documentara,
observatie si discutii ghidate cu actorii implicati In activitatea Centrelor de Tineret. Aceastd abordare a permis
examinarea atat a datelor colectate prin chestionar, cat si a cadrului institutional, a practicilor de lucru si a
experientelor participantilor In domeniul participarii civice a tinerilor.

1. Analiza documentara si legislativa. A fost examinata legislatia in vigoare, precum si cadrul normativ si
de politici publice relevant pentru sectorul de tineret, participarea civicd si functionarea Centrelor de
Tineret. Analiza a urmarit identificarea prevederilor care reglementeaza participarea tinerilor la procesele
decizionale, rolul institutiilor publice si responsabilitétile structurilor care ofera servicii de tineret.

2. Analiza programelor si a interventiilor existente. Au fost examinate programele active si initiativele
relevante promovate sau sustinute de Agentia Nationald pentru Tineret (ANT), Ministerul Educatiei si
Cercetarii (MEC), precum si programele si activitdtile implementate de Centrele de Tineret la nivel local.
Analiza a vizat identificarea oportunitatilor de participare oferite tinerilor, a mecanismelor de sustinere a
initiativelor civice si a modalitatilor prin care politicile si programele nationale sunt transpuse in activitati
concrete in comunitati.

3. Chestionarea reprezentantilor Centrelor de Tineret. Instrumentul principal de colectare a datelor a fost
un chestionar adresat angajatilor si reprezentantilor Centrelor de Tineret, inclusiv managerilor/directorilor,
lucratorilor de tineret si altor persoane implicate in activitatea centrelor. Chestionarul a urmarit colectarea
informatiilor privind experientele, practicile, capacitatile institutionale si provocdrile intampinate in
promovarea participdrii civice si a valorilor democratice in randul tinerilor.

Intrebarile au vizat activititile si mecanismele utilizate pentru incurajarea implicirii civice, colaborarea cu
autoritdtile publice locale si alti actori comunitari, oportunitatile oferite tinerilor de a participa la procesele
decizionale, precum si dificultitile si necesititile institutionale in acest domeniu. In cadrul chestionarului au fost
inregistrate 18 raspunsuri din partea reprezentantilor Centrelor de Tineret, dintre care aproximativ 60% au fost
furnizate de manageri/directori. Din perspectiva tipologiei institutionale, 11 raspunsuri au provenit de la centre
raionale (64,7%), 4 de la centre municipale (23,5%) si unul de la o filiala (5,9%). Aceste categorii insumeaza 16
raspunsuri, astfel Tncat clasificarea institutionald nu este completa pentru toate cele 18 raspunsuri. Participantii
au reprezentat 14 localitati: Balti, Leova, Criuleni, Edinet, Molovata Noua, Taraclia, Ungheni, Drochia,

Straseni, Glodeni, Félesti, Stefan Voda, Floresti si Cimislia.



4. Observarea activitatilor si analiza practicilor de implementare. Pe parcursul anului 2026, au fost
urmdrite si analizate activitati desfasurate in cadrul Centrelor de Tineret care vizeaza participarea civica,
voluntariatul, initiativele comunitare, dialogul cu autoritatile si implicarea tinerilor in procesele
decizionale. Observarea si analiza practicilor au urmarit intelegerea modului in care aceste activitati sunt
implementate, a oportunitatilor de implicare oferite tinerilor si a rezultatelor sau efectelor percepute de
actorii implicati. Aceste constatdri au fost utilizate pentru contextualizarea raspunsurilor la chestionar si
identificarea aspectelor care necesita consolidare.

5. Discutii ghidate cu actorii implicati. Pe parcursul anului 2026, au fost purtate discutii ghidate cu tineri,
voluntari, beneficiari ai Centrelor de Tineret, manageri si lucratori de tineret, in cadrul activitatilor si
interactiunilor aferente domeniului de cercetare. Discutiile au vizat experientele de participare, motivatiile
si barierele implicarii civice, relatia dintre tineri si autoritatile publice locale, accesul la oportunititi de
participare si perceptiile privind utilitatea activitatilor organizate de centre. Aceste discutii au oferit un
context suplimentar pentru interpretarea constatarilor si formularea recomandarilor.

6. Prelucrarea si analiza datelor. Datele chestionarului au fost sistematizate si analizate prin statistici
descriptive, in special frecvente si ponderi procentuale pentru raspunsurile Inchise. Raspunsurile deschise
au fost examinate tematic, pentru identificarea ideilor recurente, a provocarilor si a propunerilor formulate
de respondenti. Informatiile obtinute prin analiza documentara, observarea activitdtilor si discutiile ghidate
au fost utilizate pentru contextualizarea si interpretarea rezultatelor cantitative si pentru formularea unor

recomandari adresate institutiilor publice, autoritatilor publice locale si Centrelor de Tineret.

Fig. 1_Metodologia cercetarii

Metodologia cercetarii

Studiul a fost realizat in perioada septembrie—octombrie 2026, la nivel national, avand drept scop analiza
rolului Centrelor de Tineret in stimularea activismului civic, promovarea participarii democratice si facilitarea
implicarii tinerilor in procesele decizionale la nivel local si national.

o Analiza documentara o Analiza programelor 9 Chestionarea reprezentantilor o Observarea activitatilor e Discutii ghidate
si legislativa si a interventiilor existente Centrelor de Tineret si analiza practicilor cu actorii implicati
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Cadrul conceptual si institutional

Promovarea activismului civic si a proceselor democratice in randul tinerilor reprezintd o dimensiune
importantd a dezvoltarii sectorului de tineret din Republica Moldova. Participarea tinerilor la viata comunitatii,
exprimarea opiniilor, implicarea in initiative locale si contributia la procesele decizionale sunt elemente
esentiale pentru consolidarea unei societati democratice, responsabile si incluzive. Activismul civic reprezinta
implicarea voluntara si congtientd a persoanelor in identificarea problemelor comunitdtii, promovarea
intereselor publice si realizarea unor actiuni menite sa produca schimbari pozitive. In randul tinerilor, acesta se
poate manifesta prin voluntariat, initiative comunitare, campanii de informare si advocacy, petitii, consultdri
publice, participarea la structuri de reprezentare a tinerilor si colaborarea cu autoritdtile publice. Participarea
democraticd presupune posibilitatea tinerilor de a-si exprima opiniile, de a contribui la formularea deciziilor
care 11 vizeaza si de a interactiona cu institutiile publice intr-un mod transparent si responsabil. Aceasta nu se
limiteaza la participarea la alegeri, ci include si implicarea n consultari publice, dialogul cu factorii de decizie,
monitorizarea politicilor publice si formularea de propuneri pentru Iimbunatatirea serviciilor comunitare.

Un rol important in dezvoltarea acestor competente il are educatia nonformald, care ofera oportunitati de
invatare prin experientd, activitati practice, reflectie si colaborare. Prin metode precum simuldrile democratice,
dezbaterile, proiectele comunitare, jocurile educationale si activitdtile de voluntariat, tinerii isi pot dezvolta
competentele de comunicare, gandire critica, negociere, leadership si luare a deciziilor.

In acest context, Centrele de Tineret constituie spatii institutionale importante pentru facilitarea participarii si
dezvoltarii tinerilor. Conform Legii nr. 215/2016 cu privire la tineret, centrele de tineret sunt institutii publice
sau private care oferd servicii si programe de informare, orientare, consiliere, educare si petrecere a timpului
liber, contribuind la integrarea sociala si profesionald a tinerilor (1 & 2). Rolul acestora in promovarea
activismului civic poate include informarea tinerilor despre drepturile si oportunitatile lor, sprijinirea grupurilor
de initiativd, facilitarea dialogului cu autoritatile publice locale si dezvoltarea proiectelor prin care tinerii
participa activ la viata comunitatii.

Cadrul institutional si de politici publice al Republicii Moldova sustine dezvoltarea acestor interventii.
Strategia de dezvoltare a sectorului de tineret ,,Tineret 2030”, aprobata prin Hotararea Guvernului nr.
168/2023 (3), promoveaza consolidarea sectorului de tineret, dezvoltarea serviciilor accesibile si Incurajarea
implicarii tinerilor in procesele decizionale si in dezvoltarea comunitara.

Totodata, Regulamentul-cadru de activitate al Centrului de Tineret, aprobat prin Hotirarea Guvernului nr.
951/2023 (1), si Programul guvernamental de dezvoltare a centrelor de tineret 2030, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 21/2025 (2), oferd repere institutionale pentru organizarea si dezvoltarea infrastructurii de
tineret.

Pornind de la acest cadru conceptual si institutional, studiul analizeazd in ce masurd Centrele de Tineret din
Republica Moldova transforma oportunititile de educatie nonformald in mecanisme concrete de participare
civicd si democraticd, precum si ce resurse, practici si forme de colaborare sunt necesare pentru consolidarea
acestui rol.



Prezentarea si analiza rezultatelor

e profilul respondentilor si al Centrelor de Tineret

In Republica Moldova, Centrele de Tineret activeaza atat la nivel raional si municipal, cat si prin filiale deschise
in localitatile rurale (1). Unele centre dispun de una, doud, trei sau mai multe filiale teritoriale, in cadrul carora
activeazd, de regula, unul sau doi angajati, in timp ce altele isi desfasoara activitatea fara filiale. Numarul
angajatilor difera in functie de structura si capacitatea institutionald a centrului, variind de la un singur angajat
pana la echipe de 7-9 persoane in unele centre raionale. De asemenea, experienta profesionald a personalului

este diversa, de la cateva luni de activitate pana la peste zece ani de experientd in domeniul lucrului cu tinerii.

Cercetarea a inclus 18 respondenti, manageri si lucrdtori de tineret, care au completat chestionarul privind rolul
Centrelor de Tineret in promovarea activismului civic si a proceselor democratice in randul tinerilor. Conform
datelor colectate, aproximativ 61% dintre respondenti au fost manageri de centre, iar 39% — lucratori de tineret.
In ceea ce priveste tipul institutiei reprezentate, 11 raspunsuri (64,7%) au provenit din centre raionale, patru
(23,5%) din centre municipale si unul (5,9%) dintr-o filiald. Aceste date evidentiaza prezenta preponderentd a
reprezentantilor centrelor raionale in esantionul cercetarii.

Referitor la vechimea profesionala (7Tabelul 1), 44,4% dintre respondenti au indicat o experientd de 1-3 ani, in
timp ce aproximativ 38% au mentionat peste sase ani de activitate. Distributia reflectd participarea atat a
specialistilor aflati intr-o etapa de consolidare a experientei profesionale, cat si a celor cu experientd indelungata
in domeniu. Aceastd diversitate permite examinarea subiectului din perspective diferite, luand in considerare
atat experienta acumulata, cat si provocarile intdmpinate in dezvoltarea si adaptarea activitatilor centrelor la
cadrul normativ si la standardele nationale aplicabile.

Tabelul 1 _Chestionar perceptie_Vechimea in activitatea de tineret

Vechimea in activitatea de tineret:
18 oTBeTOB

@ sub1an;

@ 1-3ani;
4-6 ani;

@ peste 6 ani.




Rezultatele chestionarului evidentiazd faptul cd toate Centrele de Tineret participante la cercetare desfasoara cel
putin unele activitati specifice Serviciului Participare, insd nivelul de dezvoltare si organizare a acestuia difera
de la un centru la altul. Astfel, 61% dintre respondenti au mentionat cd activitatile serviciului sunt implementate
periodic, in conformitate cu Planul anual al Centrului de Tineret, in timp ce 38% au declarat ca dispun de un
serviciu complex. Niciun respondent nu a indicat absenta totala a activitdtilor de participare. Aceste date
sugereazd cd participarea tinerilor este recunoscutd ca o componentd a activitatii centrelor, Tnsd nu este
organizatd pretutindeni ca un serviciu distinct, cu obiective, activitdti si mecanisme de monitorizare bine
definite.

In ceea ce priveste vechimea Serviciului Participare in portofoliul centrelor (Tabelul 2), 31% dintre respondenti
au indicat o perioadd mai micd de un an, iar 37% au mentionat o experienta de 1-3 ani. Aceasta distributie poate
indica o dezvoltare relativ recentd a serviciului in mai multe institutii. Un factor care a putut contribui la acest
proces il reprezintd implicarea Centrelor de Tineret in initiativele de educatie civica si dezvoltare a participarii,
inclusiv in cadrul programului Civic Lab (10 & 11) din anii 2025-2026, prin care tinerii au avut oportunitati de
a elabora mini-proiecte si de a organiza activitati civice In comunitatile lor.

Totodata, 1n perioada 2023-2026, activitatile dedicate Consiliilor Elevilor si Consiliilor Locale ale Tinerilor (15
& 16 & 17) au consolidat rolul Centrelor de Tineret n sustinerea participarii democratice. Centrele au
contribuit prin oferirea spatiilor pentru intruniri, facilitarea sedintelor periodice, sprijinirea proceselor de
constituire si alegere a consiliilor, precum si prin dezvoltarea parteneriatelor cu acestea. In unele cazuri,
lucratorii de tineret au preluat inclusiv responsabilitdti de coordonare a Consiliilor Elevilor sau a Consiliilor
Locale ale Tinerilor. Un alt mecanism de sustinere a participarii l-au constituit programele de granturi pentru
comunitdti, inclusiv initiativele bazate pe contributii financiare comune ale autoritatilor publice locale si ale
Ministerului Educatiei si Cercetarii, care au oferit tinerilor posibilitatea de a propune si implementa proiecte
locale.

Cu toate acestea, existenta activitatilor nu presupune automat si existenta unui program institutional coerent. La
intrebarea privind includerea unui Program al Serviciului Participare in portofoliul organizatiei, raspunsurile s-
au distribuit relativ egal: 33,3% dintre respondenti au declarat ca dispun de un asemenea program, 33,3% au
indicat cd nu au unul, iar 33,3% au mentionat cd au dezvoltat doar partial acest instrument. Rezultatele releva o
diferentd importanta intre organizarea unor activitati punctuale si prestarea unui serviciu complex, planificat si
monitorizat. Absenta unui program distinct poate limita continuitatea interventiilor, formularea unor obiective

masurabile si evaluarea impactului asupra participarii civice a tinerilor.

Aceasta situatie este confirmata si de datele privind resursele umane. Doar 16,7% dintre respondenti au afirmat
ca institutia dispune de un angajat desemnat special pentru Serviciul Participare, in timp ce 22% au mentionat
ci nu au o asemenea persoani in schema de personal. In cazul a 61,1% dintre centre, responsabilititile aferente
serviciului sunt incluse in fisa de post a altor angajati, in special a lucratorilor de tineret. Prin urmare,
participarea tinerilor este frecvent integratd in responsabilitétile generale ale personalului, alaturi de alte servicii
si activitdti. Aceastd abordare poate facilita diversificarea interventiilor, dar poate ingreuna dezvoltarea unui
program specializat, cu obiective, indicatori de rezultat si impact, activitdti planificate si mecanisme constante

de monitorizare.



Referitor la studiile necesare pentru specialistul responsabil de Serviciul Participare, respondentii au evidentiat
in special pregatirea juridicd si pedagogicd, considerate utile pentru intelegerea drepturilor tinerilor, a
mecanismelor democratice si pentru facilitarea proceselor educationale. De asemenea, au fost mentionate
domeniile socioumane si administratia publica, relevante pentru analiza comunitatii, facilitarea dialogului cu
autoritatile si intelegerea proceselor de elaborare si implementare a politicilor publice.

Formarea continud si imputernicirea lucratorilor de tineret reprezintd o conditie esentiala pentru dezvoltarea
Centrelor de Tineret performante si pentru consolidarea Serviciului Participare. In acest sens, Programul de
instruire a lucrdtorilor de tineret, initiat de Agentia Nationald pentru Tineret (ANT) in martie 2025 (18), in
cadrul Programului guvernamental de dezvoltare a Centrelor de Tineret 2030, a constituit un pas important in
dezvoltarea competentelor profesionale ale personalului din centre. Complementar, cursul de lunga duratd in
Formare de Formatori, organizat de Institutul de Instruire in Dezvoltare ,,MilleniuM” cu componenta
COMPASS (14), contribuie la dezvoltarea capacititii specialistilor de a proiecta, facilita si evalua procese de
invatare non-formala, inclusiv prin multiplicarea cunostintelor in cadrul echipelor si comunitatilor profesionale.
Totodatd, programul TAG (13) YouthWORKERS, implementat de AO CIDP ,, ANIMA”, promoveaza
dezvoltarea profesionala prin mentorat, invatare intre colegi, schimb de experienta si sprijin in aplicarea practica
a competentelor dobandite. Aceste initiative sunt relevante pentru profesionalizarea specialistilor responsabili de
Serviciul Participare, care au nevoie nu doar de competente de organizare a activitdtilor, ci si de abilitati de
facilitare a dialogului civic, mobilizare a tinerilor, advocacy, colaborare cu administratia publicd locald si
sustinere a initiativelor comunitare. Prin urmare, investitiile in formare, mentorat si invatare practica pot
contribui la cresterea calitatii serviciilor oferite, la consolidarea capacitatii institutionale a Centrelor de Tineret
si la transformarea participarii civice dintr-o serie de activitati punctuale intr-un proces continuu, structurat si
orientat spre rezultate.

Tabelul 2_Chestionar perceptie_Serviciul de participare la CT este in portofoliu

Serviciul de participare la CT este in portofoliu de:

16 oTBETOB

@ mai putin de un an
® 1-3 ani

3-7 ani
@ mai mult de 7 ani




Rezultatele cercetdrii demonstreaza ca rolul Centrelor de Tineret in dezvoltarea activismului civic este apreciat
foarte inalt de catre respondenti. Din cei 18 respondenti, 17 au oferit un raspuns la aceasta intrebare evaluand
importanta rolului Centrului de Tineret cu nivelul maxim, 5 — ,foarte important” (7abelul 3). Doar un
respondent a mentionat raspuns cu nivelul 4 — ,important”. Aceasta apreciere reflectd recunoasterea Centrelor
de Tineret ca actori relevanti in educarea civica, mobilizarea tinerilor si facilitarea implicarii acestora in
solutionarea problemelor comunitare de catre echipa CT. Totodatd, perceptia pozitiva evidentiaza potentialul
institutional al centrelor, chiar daca, dupa cum indica rezultatele anterioare, organizarea si finantarea Serviciului
Participare raman insuficient dezvoltate in unele institutii.

In ceea ce priveste tipurile de activitati organizate in cadrul Serviciului Participare, cele mai frecvent mentionate
au fost voluntariatul si proiectele comunitare, fiecare fiind indicate de 83,3% dintre respondenti. Aceste
rezultate sugereaza cad participarea civicd este promovatd in special prin implicare practicd, oferind tinerilor
oportunitatea de a contribui direct la dezvoltarea comunitatilor lor. Frecventa proiectelor comunitare poate fi
asociata cu promovarea programelor de educatie civicd si scriere de mini-proiecte destinate Consiliilor elevilor
(16), inclusiv a initiativelor CivicLab (11 & 12) si YouCreate (9), sustinute la nivel national in ultimii 10 ani. in
paralel, voluntariatul reprezinta o modalitate accesibila de implicare, prin care tinerii isi dezvolta
responsabilitatea sociald, spiritul de echipa si initiativa (8).

Alte activitdti importante sunt campaniile civice, mentionate de 72,2% dintre respondenti, precum si intalnirile
cu reprezentantii autoritdtilor publice locale si consultdrile cu tinerii, indicate fiecare de 66,7%. Aceste date
evidentiaza faptul cd activitatea centrelor nu se limiteaza la voluntariat si actiuni comunitare, ci include si
mecanisme de dialog civic si consultare. Rezultatele pot reflecta contributia initiativelor nationale de
consolidare a Consiliilor Locale ale Tinerilor, a programelor de granturi pentru initiative comunitare si a
organizatiilor societdtii civile care faciliteaza participarea tinerilor la procesele decizionale. De asemenea,
forumurile anuale ale tinerilor, organizate de Centrele de Tineret sau de Consiliile Locale ale Tinerilor, ofera
oportunitati de exprimare a opiniilor, identificare a nevoilor si formulare a propunerilor adresate decidentilor.

Tabelul 3 Chestionar perceptie Cdt de important considerati cda este rolul Centrului de Tineret in
dezvoltarea activismului civic

Cat de important considerati ca este rolul Centrului de Tineret in dezvoltarea activismului
civic? Scala 1-5: 1 — deloc important 2 - putin im...nt 3 — moderat 4 — important 5 - foarte important
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20

0(0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 1(5,6 %)

1 2 3 4 5



e finantarea Serviciului Participare

In pofida importantei atribuite activismului civic si diversitatii activititilor organizate, rezultatele privind
finantarea evidentiaza o provocare institutionald majora. La Intrebarea dacd Centrul de Tineret bugeteaza anual
resurse financiare pentru Serviciul Participare (Tabelul 4), 77,8% dintre respondenti au declarat ca nu se aloca
un buget distinct pentru acest serviciu. Un singur respondent din 18 (5,6%) a confirmat ca serviciul este bugetat
anual, iar trei respondenti (16,7%) au mentionat cd bugetarea este realizatd de autoritatea publica locald, in
calitate de fondator.

Lipsa unui buget distinct poate limita posibilitatea centrelor de a organiza constant consultari publice, forumuri
ale tinerilor, instruiri de educatie civica, campanii de advocacy si programe de mini-granturi. In acelasi timp,
absenta unor programe institutionale bine structurate poate ingreuna fundamentarea necesarului financiar si

argumentarea solicitarilor bugetare catre fondatori.

Se contureaza astfel o relatie reciproca intre planificarea programatica si finantare: in lipsa unui program al
Serviciului Participare, bugetarea acestuia devine dificil de justificat, iar fard resurse financiare previzibile,
continuitatea si complexitatea activitatilor sunt limitate. Pentru depdsirea acestei situatii, este necesard corelarea
programelor de participare cu planurile anuale ale centrelor si cu bugetele aprobate de autoritatile publice

locale, astfel incat activitatile sa nu depinda exclusiv de proiecte externe sau de initiative punctuale.

Tabelul 4 Chestionar perceptie CT bugeteazi anual bani pentru Serviciul Participare conform liniilor

necesare

CT bugeteaza anual bani pentru Serviciul Participare conform liniilor necesare?
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@ Nu, nu bugetdm nimic, avem un buget
comun pentru activitatea CT

@ Da, avem bugetat bani anual pentru
Serviciul Participare
Nu bugetam noi nimic, este un proces
coordonat de fondator doar




e activitatile considerate prioritare pentru dezvoltarea participarii civice

Raspunsurile deschise la intrebarea privind activitatea din Serviciul Participare cu cel mai mare impact si care
meritd implementatd anual evidentiazd o diversitate de prioritdti, dar si cdteva directii comune. Cele 18
raspunsuri pot fi grupate in urmatoarele categorii tematice:

e Forumul Tinerilor si forumurile raionale ale tinerilor — mentionate Tn mai multe raspunsuri, fiind apreciate
ca platforme de dialog, exprimare a nevoilor si interactiune cu factorii de decizie.

e Programele de granturi si mini-granturile pentru initiative comunitare — considerate instrumente cu impact
direct, deoarece le permit tinerilor sa transforme ideile in actiuni concrete si sd contribuie la solutionarea
problemelor locale.

e Consultarile cu tinerii si intalnirile cu decidentii — inclusiv formate precum ,,La o cafea cu primarul”, care
faciliteaza comunicarea directd dintre tineri si reprezentantii administratiei publice.

e Advocacy si campaniile civice — apreciate pentru capacitatea de a mobiliza comunitatea si de a promova
schimbari in politicile si practicile locale.

e Educatia civica si instruirile privind participarea — inclusiv trainingurile de mai multe zile, scrierea de
proiecte si dezvoltarea competentelor necesare implicarii democratice.

e Voluntariatul, participarea bugetard si vizitele de studiu — considerate oportunititi de invatare practica,
familiarizare cu procesele decizionale si dezvoltare a initiativei civice.

Unele raspunsuri au combinat mai multe activitdti, ceea ce sugereaza ca respondentii nu percep participarea
civica drept o interventie izolata, ci ca un proces care necesitd educatie, oportunitdti de implicare, dialog cu
autoritatile si resurse pentru implementarea initiativelor. Un respondent a subliniat in mod explicit impactul
transformator al programelor de mini-granturi, care 1i ajutd pe tineri sa treaca de la statutul de observatori la cel
de actori activi ai schimbarii, capabili sd solutioneze probleme locale si sa coopereze cu administratia publica.

Prin urmare, raspunsurile indica preferinta pentru activitdti recurente, cu rezultate vizibile in comunitate, in
special forumuri, granturi, consultari si initiative de advocacy. Acestea pot constitui baza unui model integrat de
prestare a Serviciului Participare (Fig. 2): instruirea tinerilor, identificarea problemelor comunitare, formularea
propunerilor, dialogul cu decidentii si implementarea initiativelor. Pentru sustenabilitatea acestui model,
activitatile prioritare trebuie incluse In programe anuale si sustinute prin resurse financiare si responsabilitati
institutionale clare.

Fig. 2 Schema Serviului de Participare
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Rezultatele cercetarii evidentiaza faptul ca implicarea civica a tinerilor din comunitatile analizate se realizeaza
preponderent prin activitdti practice, in special voluntariat si proiecte comunitare, in timp ce participarea directd
la procesele decizionale depinde de existenta unor mecanisme institutionale si de capacitatea Centrelor de
Tineret de a facilita dialogul cu autoritatile publice locale.

La intrebarea privind activitatile civice in care se implica cel mai frecvent tinerii (Tabelul 5), 27,8% dintre
respondenti au mentionat voluntariatul, iar 11,1% — proiectele comunitare. Celelalte rdspunsuri au vizat
activitati de informare, actiuni caritabile, completarea chestionarelor, dezbateri, activitati sportive si culturale.
Distributia raspunsurilor sugereaza ca voluntariatul reprezintd una dintre cele mai vizibile si accesibile forme de
implicare civicd in comunitatile analizate. Acest rezultat poate fi interpretat in raport cu activitatile organizate in
mod curent de Centrele de Tineret. Voluntariatul si proiectele comunitare ofera tinerilor oportunitati concrete de
participare, responsabilizare si colaborare, fiind frecvent integrate in programele centrelor. Prin urmare, este
posibil ca formele de implicare cel mai des intdlnite in randul tinerilor sa reflecte, Intr-o anumitd masura,
tipurile de activititi pe care centrele le promoveazi si le faciliteazi constant. In acelasi timp, diversitatea
celorlalte raspunsuri indica existenta unor modalitati complementare de implicare, care pot fi dezvoltate in
cadrul serviciilor de participare.

In ceea ce priveste categoriile de tineri care participa cel mai activ, elevii ocupa primul loc, fiind mentionati de
88,9% dintre respondenti, urmati de voluntari, indicati de 83,3%. Aceste rezultate evidentiaza rolul important al
institutiilor de invatamant si al programelor de voluntariat in mobilizarea tinerilor. Elevii beneficiaza de
oportunitati de implicare prin Consiliile Elevilor si Consiliile Locale ale Tinerilor, in timp ce voluntarii au, de
reguld, experientd directd in organizarea activitatilor si in participarea la initiative comunitare. Membrii
grupurilor de initiativa au fost mentionati de 44,4% dintre respondenti, ceea ce reflectd implicarea tinerilor in
elaborarea si implementarea proiectelor locale, inclusiv prin programele de granturi. Acelasi procent, de 44,4%,
a fost inregistrat pentru tinerii din mediul rural. Aceastd constatare poate fi pusa in legatura cu dezvoltarea
serviciilor mobile de tineret si cu programe precum Centrul Calator (10) si CivicLab (11 & 12), care faciliteaza
accesul tinerilor din localitati rurale la activitati educationale si civice.

Membrii Consiliilor Locale ale Tinerilor au fost mentionati de 38,9% dintre respondenti. Desi aceasta categorie
are un rol important in reprezentarea intereselor tinerilor si in facilitarea dialogului cu autoritatile, procentul
inregistrat sugereaza ca participarea prin structuri reprezentative nu este la fel de raspandita precum implicarea
in voluntariat. Rezultatele sustin necesitatea consolidarii consiliilor de tineret si a dezvoltarii unor mecanisme
prin care acestea sd reprezinte o diversitate mai mare de tineri, inclusiv pe cei care nu sunt deja implicati in
activitati organizate.

Tabelul 5 Chestionar perceptie In ce activitati civice se implica cel mai frecvent tienrii din comunitatea
dumneavoastra

in ce activitati civice se implic& cel mai frecvent tinerii din comunitatea dumneavoastra?
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Activitati de voluntariat , campanii... Proiecte comunitare Voluntariat, proiecte comunitare Tntrunir....
Cel mai frecvent, tinerii din comu... Voluntariat Voluntariat,activitatii culturale si e...



La intrebarea privind masura in care Centrul de Tineret reuseste sd atraga tineri care nu sunt implicati civic
(Tabelul 6), 61,1% dintre respondenti au acordat nivelul 3 din 5 (unde 5 este nivelul maxim de reusitd). Acest
rezultat indicd o apreciere moderatd a capacitatii centrelor de a ajunge la tinerii care nu participd in mod
obisnuit la activitati civice.

Constatarea este relevantd deoarece participarea pare sda fie concentratd, in special, in randul elevilor,
voluntarilor, membrilor grupurilor de initiativa si al tinerilor deja conectati la structurile de participare. Desi
aceste categorii reprezintd un nucleu important de participanti activi, exista riscul ca activitdtile s ajunga mai

putin la tinerii care nu fac parte din retelele existente sau care nu cunosc oportunitdtile oferite de centre.

Prin urmare, rezultatele evidentiazd necesitatea dezvoltdrii unor strategii de atragere a tinerilor neimplicati,
bazate pe identificarea intereselor si nevoilor acestora, diversificarea metodelor de comunicare si organizarea
activitatilor in spatii si formate accesibile. Serviciile mobile, activitatile in localitatile rurale, campaniile de
informare si colaborarea cu institutiile de Invatdmant pot contribui la extinderea participarii dincolo de grupurile
deja active. De asemenea, este important ca tinerii sa fie implicati nu doar ca beneficiari ai activitatilor, ci si in
identificarea temelor, formularea propunerilor si planificarea interventiilor.

Tabelul 6_Chestionar perceptie_In ce mdasurd reuseste Centrul sa atraga tienri care NU sunt implicati civic?

In ce masura reuseste Centrul s& atraga tineri care NU sunt implicati civic?
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Referitor la mecanismele prin care tinerii sunt implicati in procesul decizional local (Tabelul 7), 77,8% dintre
respondenti au indicat initiativele civice, iar 66,7% au mentionat Consiliile Locale ale Tinerilor. Aceste rezultate
confirmd importanta proiectelor comunitare si a structurilor reprezentative in facilitarea participarii tinerilor.

Ponderea initiativelor civice poate fi asociatd cu programele de granturi pentru tineri si cu initiative precum
CivicLab (11 & 12), Animatron (19), CATalizator (20) si YouCreate (9), care oferd oportunitati de identificare a
problemelor comunitare, elaborare a solutiilor si implementare a proiectelor. Prin intermediul acestor
mecanisme, tinerii dobandesc experientd practica in organizare, colaborare si asumarea responsabilitdtii pentru
schimbarile propuse. Totusi, implementarea unei initiative comunitare nu presupune automat influentarea unei
decizii publice, impactul asupra procesului decizional depinde si de disponibilitatea autoritatilor de a analiza
propunerile si de a actiona in baza acestora.

Consiliile Locale ale Tinerilor reprezinta un alt mecanism important, oferind o structura prin care interesele si
propunerile tinerilor pot fi comunicate autoritétilor. Rezultatul de 66,7% poate reflecta contributia programelor
de consolidare a consiliilor si a sprijinului oferit de Centrele de Tineret pentru organizarea si desfasurarea

activitatilor acestora.

Consultarile publice, intalnirile cu primarul si sondajele au fost mentionate fiecare de 55,6% dintre respondenti.
Aceste mecanisme permit colectarea opiniilor tinerilor si crearea unor oportunitati de dialog direct cu
reprezentantii administratiei publice locale. Ele sunt importante pentru identificarea nevoilor, formularea
recomandarilor si fundamentarea deciziilor locale. Totodatd, eficienta lor depinde de caracterul regulat al
consultarilor, de diversitatea tinerilor implicati si de existenta unui mecanism prin care autoritatile comunica ce
propuneri au fost acceptate, care nu au putut fi preluate si din ce motive.

Tabelul 7_Chestionar perceptie_Prin ce mecanisme sunt implicati tinerii in procesul decizional local

Prin ce mecanisme sunt implicati tinerii in procesul decizional local?
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consultari publice 10 (55,6 %)
audieri publice 4 (22,2 %)
grupuri de lucru 9 (50 %)
consilii de tineret 12 (66,7 %)
forumuri 8 (44,4 %)
sondaje 10 (55,6 %)
intalniri cu primarul/consilierii 10 (55,6 %)
bugetare participativa 5 (27,8 %)
initiative civice 14 (77,8 %)
petitii 1(5,6 %)
advocacy. 4 (22,2 %)
0 5 10 15




Evaluarea influentei opiniilor tinerilor asupra deciziilor autoritdtilor locale aratd o perceptie moderatd spre
pozitiva. Cate 33,3% dintre respondenti au acordat nivelurile 3 si 4 din 5, iar 16,7% au selectat nivelul maxim,
5. Astfel, o parte dintre respondenti considera cd opiniile tinerilor au o influentd semnificativa, in timp ce altii
apreciaza ca aceastd influenta este moderata.

Rezultatele sugereaza ca exista oportunitati de participare, insa acestea nu se traduc intotdeauna intr-o influenta
clara si vizibila asupra deciziilor publice. Este importanta, 1n acest sens, diferentierea dintre consultarea tinerilor
si participarea lor efectivd la procesele decizionale. Organizarea unei intdlniri sau colectarea opiniilor prin
chestionare reprezinta etape importante, dar impactul real poate fi evaluat prin masura in care propunerile
tinerilor sunt analizate, integrate in planurile locale, reflectate in bugete sau urmate de decizii concrete. In
consecintd, Centrele de Tineret pot contribui la consolidarea influentei tinerilor prin pregatirea acestora pentru
dialog institutional, facilitarea intalnirilor cu decidentii si monitorizarea raspunsurilor oferite de autoritati. O
astfel de abordare ar putea transforma participarea dintr-un proces predominant consultativ Intr-un mecanism
mai consistent de contributie la guvernarea locala.

La intrebarea dacd Centrele de Tineret dispun de suficiente instrumente pentru a facilita dialogul dintre tineri si
autoritati (Tabelul 8), 72,2% dintre respondenti au raspuns ca dispun de acestea doar partial. Acest rezultat
evidentiazd o nevoie de consolidare a capacitdtilor institutionale si metodologice ale centrelor in domeniul
dialogului cu administratia publica locala. Desi centrele organizeaza intalniri cu reprezentantii APL, consultari,
sondaje si activitati prin Consiliile Locale ale Tinerilor, rezultatele sugereaza ca aceste instrumente nu sunt
intotdeauna suficiente pentru a asigura un proces sistematic si eficient de participare in lipsa unui progam pe
serviciu la CT. Este necesara dezvoltarea unor metodologii de consultare adaptate diferitelor categorii de tineri,
instrumente de analizd a nevoilor comunitare, mecanisme de formulare si prezentare a propunerilor, precum si
proceduri de urmarire a raspunsurilor autoritatilor.

In acest context, Centrele de Tineret ar putea beneficia de instruiri in domeniul advocacy, al monitorizarii
politicilor publice si bugetelor locale, al facilitarii consultarilor si al negocierii cu factorii de decizie. Totodata,
este importanta institutionalizarea dialogului prin intalniri periodice, includerea propunerilor tinerilor pe agenda
autoritatilor si asigurarea unui feedback transparent privind rezultatele consultarilor.

Tabelul 8 Chestionar perceptie_Considerati ca Centrul de Tineret are suficiente instrumente pentru a

facilita dialogul dintre tineri si autoritati?

Considerati ca Centrul de Tineret are suficiente instrumente pentru a facilita dialogul dintre tineri si
autoritati?
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In ansamblu, rezultatele indica faptul ca implicarea civica a tinerilor este sustinuti in principal prin voluntariat,
proiecte comunitare, grupuri de initiativd si Consilii Locale ale Tinerilor. Centrele de Tineret contribuie la
dezvoltarea acestor forme de participare, inclusiv prin programe de granturi, activititi de educatie civicad si
facilitarea dialogului cu autoritatile.

Cu toate acestea, persistd trei provocari principale (Fig. 3): atragerea tinerilor care nu sunt deja implicati civic,
consolidarea influentei reale a opiniilor tinerilor asupra deciziilor locale si dezvoltarea instrumentelor de dialog
dintre Centrele de Tineret si APL. Pentru a raspunde acestor provocari, se recomanda diversificarea metodelor
de mobilizare, consolidarea capacitatilor lucratorilor de tineret in domeniul participarii si advocacy-ului, precum
si dezvoltarea unor mecanisme permanente de consultare si monitorizare a modului in care propunerile tinerilor
sunt reflectate in deciziile autoritatilor.

Fig. 3 _Provocari in implicarea civica a tinerilor
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Rezultatele cercetdrii evidentiaza necesitatea consolidarii competentelor profesionale ale lucratorilor de tineret
pentru dezvoltarea si prestarea Serviciului Participare in cadrul Centrelor de Tineret continuu, chiar daca la
nivel national deja activeaza Programul de instruire si imputernicire a lucritorilor de tineret din 2025 sub
coordonarea ANT (18). Desi centrele organizeaza deja activitati de voluntariat, proiecte comunitare, consultari
si campanii civice, raspunsurile indica faptul ca personalul (Fig. 4) are nevoie de instruire suplimentard pentru a
transforma aceste activitati in interventii planificate, coerente si cu rezultate masurabile.

La intrebarea privind domeniile n care lucratorii de tineret au nevoie de instruire suplimentara (Tabelul 9),
66,7% dintre respondenti au indicat organizarea campaniilor civice, 61,1% — bugetarea participativa, 50% —
facilitarea dialogului si 50% — combaterea dezinformadrii. Aceste rezultate evidentiazd nevoia de dezvoltare a
competentelor atat pentru mobilizarea tinerilor, cét si pentru facilitarea participdrii lor la procesele decizionale si
la abordarea problemelor comunitare.

Interesul pentru organizarea campaniilor civice poate fi explicat prin rolul acestora in informarea si mobilizarea
comunititii, promovarea unor cauze si sustinerea initiativelor tinerilor. In acelasi timp, bugetarea participativi
presupune cunostinte despre bugetele publice, identificarea prioritatilor comunitare si formularea propunerilor
care pot fi Tnaintate autoritatilor locale. Necesitatea instruirii in facilitarea dialogului confirmd importanta
pregatirii lucratorilor de tineret pentru organizarea consultarilor, moderarea Intalnirilor si comunicarea eficienta
intre tineri si reprezentantii administratiei publice locale. Totodatd, combaterea dezinformarii devine relevanta
pentru dezvoltarea gandirii critice si pentru participarea informata a tinerilor la viata comunitatii.

Tabebul 9 Chestionar percep,tie_fn ce domenii considerati ca lucrdatorii de tineret au nevoie de instruire
suplimentard, pentru a dezvolta serviciul participare in cadrul CT

n ce domenii considerati ca lucratorii de tineret au nevoie de instruire suplimentara, pentru a
dezvolta serviciul participare in cadrul CT?
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educatie civica 6 (33,3 %)
advocacy 8 (44,4 %)
comunicare cu autoritatile 8 (44,4 %)
negociere 8 (44,4 %)
facilitarea dialogului 9 (50 %)
drepturile tinerilor 8 (44,4 %)
procese democratice 6 (33,3 %)
bugetare participativa 11 (61,1 %)
managementul conflictelor 8 (44,4 %)
combaterea dezinformarii 9 (50 %)
organizarea campaniilor civice 12 (66,7 %)
Formare despre cum scriem... 1(5,6 %)
Tn general, multi colegi nu inf... 1(5,6 %)
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Aceste preferinte pot fi puse in legatura cu activitatile promovate in cadrul programelor nationale de participare
si al initiativelor de educatie civica. Totusi, rezultatele nu demonstreaza in mod direct cd necesitdtile de instruire
au aparut exclusiv ca urmare a acestor programe, ci indicd faptul cd lucratorii de tineret (Fig. 4) considera
importante competentele necesare pentru dezvoltarea unor activititi pe care centrele le implementeaza sau
doresc sa le extinda.

Fig. 4 Profilul specialistului Serviciului Participare
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In ceea ce priveste modalitatea de organizare a sesiunilor de formare (Tabelul 10), 55,6% dintre respondenti au
optat pentru instruiri offline bazate pe metode de educatie nonformala, iar ciate 50% au indicat cursurile
periodice online si stagiile de practica in alte Centre de Tineret. Aceste raspunsuri sugereaza preferinta pentru
un model de dezvoltare profesionald care sd combine invétarea directd, accesul flexibil la resurse si schimbul de
experientd intre colegi.

Preferinta pentru instruirile offline poate fi asociata cu caracterul practic al competentelor necesare in Serviciul
Participare. Organizarea campaniilor civice, facilitarea consultarilor, negocierea cu autoritatile si coordonarea
grupurilor de tineri sunt abilitati care pot fi dezvoltate eficient prin simuldri, exercitii de grup, jocuri de rol si
analiza unor situatii concrete din activitatea centrelor. Cursurile online periodice pot completa aceste instruiri
prin actualizarea cunostintelor si mentinerea unui proces continuu de invdtare, fard a necesita deplasari

frecvente.

Un rezultat relevant il constituie interesul pentru stagiile de practicd in alte Centre de Tineret, mentionate de
jumatate dintre respondenti. Aceastd optiune poate fi corelatd cu experienta programului TAGYouthWorkers
(13), care a oferit oportunitati de stagiu si schimb de experientd cu sprijinul programelor de granturi destinate
sectorului de tineret si, ulterior, al UNFPA prin ID MilleniuM. Desi programul nu a fost implementat in anul
2026, raspunsurile indica faptul ca stagierea raimane o metoda de invatare apreciata de lucratorii de tineret.

Prin observarea activitatii colegilor, participarea la organizarea unor evenimente si analiza instrumentelor
utilizate in alte centre, specialistii pot intelege mai bine cum se planifica si se implementeazd Serviciul
Participare in practica. Reluarea sau dezvoltarea unor mecanisme de stagiu si mentorat interinstitutional ar putea
facilita transferul de experientd, inclusiv catre centrele care nu dispun de un program distinct sau de personal

specializat pentru acest serviciu.

Tabebul 10 Chestionar perceptie Cum ar trebui sa fie organizate sesiunile de formare a
lucratorilor/specialistilor de tineret in capacitarea lor in Serviciul Participare

Cum ar trebui sa fie organizate sesiunile de formare a lucratorilor/specialistilor de tineret in
capacitarea lor in Serviciul Participare?
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Curs de lunga durata 4 (22,2 %)
Curs de scurta durata 8 (44,4 %)
Stagiere la colegila CT —9 (50 %)
Master in juridica/administratie... 15,6 %)

Licenta in juridicd/administratie...—0 (0 %)

Cursuri periodice online 9 (50 %)
Cursuri de scurta durata online 6 (33,3 %)
Training offline in educatie nonf... 10 (55,6 %)
Vizite de studiu nationale 8 (44,4 %)
Vizite de studiu internationale 7 (38,9 %)
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Competentele necesare pentru lucratorii de tineret in coordonarea Serviciului Participare

Raspunsurile deschise privind abilitatile si cunostintele necesare unui lucrédtor de tineret responsabil de Serviciul
Participare au fost diverse, dar au evidentiat cateva categorii comune de competente.

e Comunicare si facilitarea proceselor de grup. Comunicarea eficientd si asertivd cu tinerii, facilitarea
discutiilor si dezbaterilor, comunicarea publica, negocierea si gestionarea conflictelor au fost mentionate in
mod repetat. Aceste competente sunt esentiale pentru crearea unui mediu 1n care tinerii se pot exprima
liber, pot analiza probleme si pot formula propuneri argumentate.

e Cunoasterea participarii civice si a drepturilor tinerilor. Respondentii au subliniat importanta
intelegerii mecanismelor de participare civicd, a procesului decizional, a cadrului legislativ si a drepturilor
tinerilor. Aceste cunostinte permit lucratorilor de tineret sa informeze corect beneficiarii si s 1i sprijine n
utilizarea mecanismelor de participare disponibile la nivel local.

e Advocacy si colaborarea cu autoritatile publice locale. Abilititile de advocacy, lobby, negociere,
sustinere institutionald si colaborare cu APL si alti actori comunitari apar ca o directie importantd de
dezvoltare. Lucratorii de tineret trebuie sd poatd pregati intdlniri cu decidentii, sd prezinte argumentat
propunerile tinerilor si si urmareasca raspunsurile autoritatilor. In acest sens, cunoasterea structurii si a
competentelor institutiilor publice este la fel de importanta ca abilitatea de a comunica eficient.

e Managementul proiectelor si coordonarea structurilor de tineret. Respondentii au mentionat
organizarea si coordonarea activitatilor, managementul proiectelor si al mini-granturilor, identificarea
nevoilor tinerilor, coordonarea si mentoratul Consiliilor Locale ale Tinerilor si ale Consiliilor Elevilor.
Aceste competente sunt necesare pentru a transforma ideile tinerilor in initiative concrete si pentru a
asigura continuitatea activitdtilor de participare.

e Analiza nevoilor si utilizarea instrumentelor de participare. Cartografierea nevoilor si resurselor
comunitare, analiza datelor, organizarea consultarilor, utilizarea instrumentelor digitale de participare si
pregatirea propunerilor pentru autoritati au fost, de asemenea, evidentiate. Aceste abilitdti contribuie la
fundamentarea initiativelor pe date si nevoi reale, nu doar pe presupuneri sau pe preferintele unui grup
restrans de tineri.

e Competente personale si relationale. Responsabilitatea, rabdarea, flexibilitatea, spiritul de initiativa,
perseverenta, cooperarea si capacitatea de a motiva tinerii au fost mentionate alaturi de competentele
tehnice. Aceste calitati sustin activitatea specialistului in situatii in care participarea presupune timp,

negociere, gestionarea dezacordurilor si colaborare cu actori care pot avea interese diferite.

Analiza raspunsurilor aratd ca profilul specialistului responsabil de Serviciul Participare depaseste rolul unui
organizator de activitati. Acesta trebuie sa combine competente educationale, de comunicare si facilitare cu
intelegerea mecanismelor democratice, capacitatea de a lucra cu autoritatile si abilitdtile de planificare si
monitorizare a programelor. In acelasi timp, competentele personale sunt importante pentru a mentine motivatia

tinerilor si pentru a sustine implicarea lor pe termen lung.



Concluzii si directii de dezvoltare

In ansamblu, rezultatele indicd necesitatea unui sistem continuu de dezvoltare profesionald
pentru lucratorii de tineret implicati In Serviciul Participare. Domeniile prioritare de instruire —
campanii civice, bugetare participativa, facilitarea dialogului si combaterea dezinformarii —
reflectd atit provocdrile intalnite in activitatea curentd a centrelor, cat si nevoia de a consolida

participarea tinerilor la procesele decizionale.

Se contureaza trei directii importante de interventie:

e Formare practica si e Reluarea si extinderea e Elaborarea unui cadru
periodica, bazatd pe stagiilor de practica si a de competente pentru
metode de  educatie mentoratului intre coordonatorul
nonformala, exercitii Centrele de Tineret, Serviciului  Participare,
aplicate si studii de caz pentru transferul de care sa includa

relevante pentru experienta si dezvoltarea comunicarea si
comunitatile in care competentelor prin facilitarea, educatia
activeaza centrele. observarea si aplicarea civica, advocacy-ul,
metodelor utilizate de colaborarea cu APL,

colegi. managementul
proiectelor, analiza

nevoilor si monitorizarea

rezultatelor.




Rezultatele cercetarii evidentiaza faptul cd promovarea participarii civice se bazeazd pe colaborarea Centrelor
de Tineret cu institutiile de invatamant, autoritatile publice locale si organizatiile societdtii civile (Tabelul 11).
La intrebarea privind partenerii cu care colaboreazd pentru promovarea participarii civice, 83,3% dintre
respondenti au indicat institutiile de Invatamant, iar cate 72,2% au mentionat organizatiile neguvernamentale si

autoritatile publice locale.

Ponderea ridicata a colabordrii cu institutiile de invatdmant corespunde rezultatului anterior, conform caruia
88,9% dintre respondenti au identificat elevii drept categoria de tineri care participd cel mai activ la activitatile
civice. Aceastd corelatie sugereaza ca parteneriatele cu scolile si liceele reprezintd o cale importanta prin care
Centrele de Tineret ajung la tineri, 11 informeaza despre oportunitatile de participare si ii mobilizeazd pentru
activitati de voluntariat, proiecte comunitare si initiative civice. Totodata, institutiile de Tnvatdmant faciliteaza
contactul cu membrii Consiliilor Elevilor, care pot contribui la identificarea nevoilor elevilor si la promovarea

participdrii acestora in comunitate.

Colaborarea cu autoritatile publice locale, indicata de 72,2% dintre respondenti, este esentiald pentru facilitarea
accesului tinerilor la procesele decizionale. Aceasta relatie se manifesta prin sustinerea Consiliilor Locale ale
Tinerilor, organizarea intalnirilor cu primarii si alti reprezentanti ai administratiei publice, desfasurarea
consultdrilor si implementarea initiativelor comunitare. De asemenea, programele de granturi locale pentru
tineri pot contribui la consolidarea parteneriatului dintre Centrele de Tineret, tineri si APL, oferind oportunitati
de identificare si solutionare a problemelor comunitare.

In acelasi timp, 72,2% dintre respondenti au mentionat colaborarea cu organizatiile neguvernamentale. Aceste
parteneriate pot contribui la diversificarea activititilor prin proiecte de participare civicd, educatie media,
combaterea dezinformarii, dezbateri, voluntariat si advocacy. Organizatiile societdtii civile oferd adesea
expertiza, resurse metodologice, oportunitdti de finantare si acces la programe nationale, sprijinind Centrele de

Tineret in dezvoltarea unor servicii adaptate nevoilor tinerilor.

Prin urmare, rezultatele indicad existenta unei retele de colaborare in care institutiile de invatdmant faciliteaza
accesul la tineri, ONG-urile contribuie cu expertiza si oportunitati de dezvoltare, iar autoritatile publice locale
reprezinta un partener esential pentru transformarea initiativelor civice In actiuni si decizii la nivel comunitar.

Tabebul 11_Chestionar perceptie_Cu cine colaboreaza Centrul pentru promovarea participdrii civice

Cu cine colaboreaza Centrul pentru promovarea participarii civice?
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APL 13 (72,2 %)
institutii de Tnvatamant 15 (83,3 %)
ONG-uri 13 (72,2 %)
consilii locale/raionale 12 (66,7 %)
organizatii internationale 3 (16,7 %)
institutii publice 9 (50 %)
mass-media 4 (22,2 %)
mediul privat 2 (11,1 %)
alte Centre de Tineret. 11 (61,1 %)




La intrebarea privind evaluarea colaborarii cu APL in promovarea participarii tinerilor (Tabelul 12), cele mai
multe rdspunsuri s-au concentrat la nivelul 3 din 5, selectat de 38,9% dintre respondenti. Nivelul 4 a fost indicat
de 22,2%, iar nivelul maxim, 5, de 27,8%.

Tabebul 12_Chestionar perceptie_Cum evaluati colaborarea cu APL in promovarea participarii tienrilor

Cum evaluati colaborarea cu APL in promovarea participarii tinerilor? 1 — foarte slaba — 5 — foarte
buna.
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0 (0 %)

Distributia raspunsurilor aratd ca relatia dintre Centrele de Tineret si autoritatile publice locale este apreciata
predominant ca fiind moderata, dar exista si centre care raporteazi o colaborare foarte buna. In total, 50% dintre
respondenti au evaluat colaborarea la nivelurile 4 si 5, ceea ce indica experiente pozitive in interactiunea cu
administratia publica locala. Totusi, ponderea de 38,9% la nivelul 3 sugereaza ca parteneriatul nu este perceput
in mod uniform ca fiind suficient de dezvoltat.

Aceste rezultate pot fi interpretate in raport cu deschiderea autoritatilor locale fatd de initiativele tinerilor,
disponibilitatea de a participa la consultdri si capacitatea de a integra propunerile acestora In planurile si
deciziile comunitdtii. Atunci cand APL ofera spatiu de dialog, raspunde solicitarilor si sustine initiativele
tinerilor, Centrele de Tineret pot facilita mai usor participarea civica. In schimb, daci dialogul este sporadic sau
propunerile tinerilor nu primesc un raspuns clar, participarea risca sa ramana la nivelul activitatilor consultative,

fara o influentd vizibila asupra deciziilor locale.

Este important de precizat ca aceste rezultate reflectd perceptiile respondentilor si nu demonstreaza, de unele
singure, o relatie cauzala intre deschiderea APL si nivelul de participare a tinerilor. Totusi, analizate Tmpreuna
cu raspunsurile anterioare privind influenta opiniilor tinerilor asupra deciziilor locale si instrumentele de dialog
disponibile, ele evidentiaza necesitatea consolidarii colaborarii institutionale.



Ce ar trebui imbunititit in colaborarea dintre Centrele de Tineret si APL?

In raspunsurile la intrebarea deschisi privind imbunititirea colaboririi, Centrele de Tineret au evidentiat
necesitatea unei implicari mai mari a tinerilor in procesul de luare a deciziilor. Aceasta prioritate este relevanta,
deoarece participarea civica nu se limiteaza la organizarea evenimentelor sau la consultarea ocazionala a
tinerilor, ci presupune existenta unor oportunitati prin care acestia sd contribuie la identificarea problemelor,
formularea solutiilor si monitorizarea deciziilor autoritatilor.

Totusi, pentru ca aceastd implicare sa devina sistematica, este necesard consolidarea capacitatii institutionale a
Centrelor de Tineret. Rezultatele capitolelor precedente au ardtat ca doar 16,7% dintre respondenti au indicat
existenta unui angajat special desemnat pentru Serviciul Participare, in timp ce 61,1% au mentionat ca
responsabilititile sunt incluse in fisa de post a altor angajati. In plus, 77,8% au declarat ci nu se alocd un buget
anual distinct pentru acest serviciu, iar numai 33,3% au confirmat existenta unui program al Serviciului

Participare in portofoliul organizatiei.

Aceste constatari sugereaza cad responsabilitatea pentru consolidarea participarii tinerilor nu poate reveni
exclusiv autoritatilor publice locale si nici nu poate fi realizata doar prin initiative punctuale ale lucratorilor de
tineret. Pentru a facilita un dialog constant cu APL, Centrele de Tineret au nevoie de un cadru institutional care
sa permita planificarea, coordonarea si monitorizarea activitatilor de participare.

In acest sens, se contureaza trei necesitati interdependente:

e Desemnarea unui specialist responsabil de Serviciul Participare, cu atributii clare in fisa postului
privind consultarea tinerilor, coordonarea structurilor de reprezentare, facilitarea dialogului cu APL si
monitorizarea rezultatelor.

e Elaborarea unui program institutional al Serviciului Participare, cu obiective, activitdti anuale,
grupuri-tintd, indicatori si mecanisme de evaluare a modului in care sunt preluate propunerile tinerilor.

e Asigurarea unui buget anual pentru implementarea programului, care sd permitd organizarea
consultarilor, forumurilor, intalnirilor cu decidentii, campaniilor de advocacy si altor activitati relevante.

Aceste elemente se sustin reciproc. Un specialist desemnat poate coordona programul si mentine relatia cu
autoritdtile, programul oferda o bazd pentru planificarea si argumentarea resurselor, iar bugetul permite
implementarea activittilor in mod continuu. In absenta acestor componente, colaborarea poate depinde in mare
masurd de initiativa individuald a lucratorilor de tineret, de disponibilitatea temporard a partenerilor sau de
finantarea proiectelor externe.

La nivelul relatiei cu APL, ar fi utila institutionalizarea unor mecanisme de dialog, precum intalniri periodice
intre reprezentantii autoritatilor, Centrelor de Tineret si Consiliilor Locale ale Tinerilor, consultiri asupra
prioritdtilor comunitare si transmiterea unor raspunsuri oficiale la propunerile formulate de tineri. Un asemenea
mecanism ar permite urmarirea parcursului propunerilor, de la identificarea unei probleme pana la eventuala
includere a solutiei 1n planurile sau bugetele locale.



Rezultatele cercetdrii evidentiaza existenta mai multor bariere care limiteaza implicarea civica a tinerilor, atat la
nivel individual, cat si in ceea ce priveste accesul la oportunitdti de participare. Potrivit raspunsurilor celor 18
reprezentanti ai Centrelor de Tineret, cele mai frecvent mentionate obstacole sunt lipsa motivatiei si a
informatiei in randul tinerilor, urmate de teama de a-si exprima opiniile.

e Lipsa motivatiei si a informatiei — 77,8%. Aceasta este cea mai frecvent mentionatd bariera si sugereaza
ca o parte dintre tineri nu cunosc suficient oportunitatile de implicare civicd sau nu percep clar beneficiile
participarii. Situatia evidentiazd necesitatea unor activitati de informare accesibile, adaptate intereselor
tinerilor, precum si a unor initiative practice care sd le demonstreze ca implicarea lor poate contribui la
schimbari concrete Tn comunitate.

e Teama de a-si exprima opiniile — 72,2%. Acest rezultat indicd existenta unor dificultati legate de
increderea in propria voce si de disponibilitatea tinerilor de a participa la discutii publice. Teama de a fi
judecati, criticati sau de a nu fi luati in serios poate reduce participarea la consultari, dezbateri si dialogul
cu autoritatile. Prin urmare, Centrele de Tineret au un rol important in crearea unor spatii sigure si
incluzive, in care opiniile tinerilor sunt ascultate si tratate cu respect.

e Lipsa timpului — 55,6%. Aceastd bariera poate fi asociatd cu suprapunerea activitdtilor civice cu
programul scolar, studiile, responsabilititile familiale sau alte obligatii. Pentru a facilita participarea,
activitatile ar putea fi organizate in intervale flexibile si In formate adaptate disponibilitatii tinerilor.

e Accesul limitat la activititi in localititile rurale — 44,4%. Rezultatul evidentiaza diferente teritoriale in
accesul la oportunitati de participare. Tinerii din localitatile rurale pot intdmpina dificultdti legate de
distantd, transport sau numirul redus de activititi organizate in comunitate. In acest context, sunt
importante dezvoltarea activitatilor mobile, consolidarea parteneriatelor cu institutiile locale si sustinerea
initiativelor comunitare in localitatile rurale.

Analiza rezultatelor arata ca barierele In implicarea civica nu se reduc la disponibilitatea tinerilor de a participa.
Ele tin atdt de informare si motivatie, cat si de increderea in propria capacitate de a se exprima, de
constrangerile de timp si de accesul la oportunititi. Este relevant faptul cad lipsa motivatiei si a informatiei,
precum si teama de exprimare, au fost mentionate de peste 70% dintre respondenti. Acest lucru sugereaza
necesitatea unei aborddri care sd combine informarea cu experiente practice de participare, Incurajarea

exprimarii libere si demonstrarea impactului concret al initiativelor tinerilor.

In acelasi timp, barierele identificate trebuie analizate in raport cu capacitatea institutionald a Centrelor de
Tineret de a oferi activitati constante, resurse suficiente si mecanisme prin care propunerile tinerilor sa ajunga la
factorii de decizie. Daca tinerii nu primesc un raspuns la initiativele lor sau nu observa rezultate concrete,
motivatia de a participa in continuare poate fi afectata.



Rezultatele cercetarii evidentiaza faptul ca reprezentantii Centrelor de Tineret atribuie Serviciului Participare un
rol important In dezvoltarea activismului civic, a initiativei personale si a competentelor necesare implicarii
tinerilor in viata comunitatii. Raspunsurile indica o perceptie predominant pozitiva asupra contributiei acestui
serviciu, atat in formarea competentelor individuale, cat si in stimularea participarii la procesele comunitare si
democratice.

In ceea ce priveste domeniile in care Serviciul Participare contribuie la dezvoltarea tinerilor, respondentii au
indicat urmatoarele rezultate:

e Dezvoltarea colaborarii dintre tineri, institutii publice, ONG-uri si mediul privat — 72,2%. Desi
rezultatul rdmane majoritar pozitiv, acesta este cel mai redus dintre indicatorii analizati. Acest aspect
sugereazd ca dezvoltarea parteneriatelor si a cooperdrii intersectoriale poate reprezenta un domeniu
care necesitd consolidare, astfel incat initiativele tinerilor sd beneficieze de mai mult sprijin
institutional si comunitar.

o Cresterea implicarii civice

a tinerilor — 100%. Toti
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In ansamblu, rezultatele evidentiazi ca impactul perceput al Serviciului Participare este mai pronuntat in ceea ce
priveste implicarea civicd si initiativa individuali. In schimb, colaborarea dintre tineri si diferiti actori
comunitari este mentionatd intr-o proportie mai redusa, ceea ce indica oportunitatea de a consolida mecanismele
de cooperare si dialog.

Aprecierea contributiei Centrelor de Tineret la dezvoltarea civica si participativa

O a doua serie de raspunsuri a evaluat contributia Centrelor de Tineret pe o scald de la 1 1a 5. Datele prezentate
se refera la proportia respondentilor care au acordat nivelul maxim de apreciere — 5.

Domeniul evaluat -Respondenti care au acordat nota 5
Dezvoltarea leadership ului 88,9% Dezvoltarea voluntariatului 88,9%
Dezvoltarea spiritului civic 83,3% Initierea proiectelor comunitare 77,8%

Cresterea interesului tinerilor pentru comunitate

Cresterea Increderii in institutii  61,1%
77,8%

Participarea la luarea deciziilor 61,1%



Rezultatele confirmd o perceptie favorabila asupra contributiei Centrelor de Tineret, in special in dezvoltarea
competentelor personale si a comportamentelor asociate participarii civice.

Leadershipul si voluntariatul inregistreazd cele mai mari ponderi ale evaludrilor maxime, fiecare cu 88,9%.
Aceste rezultate sugereaza cd Centrele de Tineret sunt percepute ca spatii relevante pentru dezvoltarea
capacitdtii tinerilor de a coordona activitati, de a lucra in echipa si de a se implica voluntar in actiuni de interes
comunitar. Voluntariatul poate reprezenta, in acest context, o modalitate practica prin care tinerii isi dezvolta

responsabilitatea, autonomia si disponibilitatea de a contribui la binele comun.

Dezvoltarea spiritului civic, apreciatd cu nota maxima de 83,3% dintre respondenti, evidentiaza rolul educatiei
nonformale in formarea unei atitudini active fatd de problemele comunitatii. Prin activitati participative,
campanii, initiative locale si proiecte comunitare, tinerii pot intelege mai bine drepturile, responsabilitatile si
posibilitatile de implicare n procesele democratice.

In ceea ce priveste initierea proiectelor comunitare si cresterea interesului pentru comunitate, cite 77,8% dintre
respondenti au acordat nota maxima. Acest rezultat sugereaza ca activitdtile Centrelor de Tineret pot sprijini
transformarea interesului pentru problemele locale in initiative concrete. Proiectele comunitare ofera tinerilor
posibilitatea de a identifica nevoi, de a mobiliza resurse, de a colabora cu alti actori si de a observa rezultatele
propriei implicari.

Un aspect care meritd atentie este faptul ca participarea la luarea deciziilor si cresterea Increderii in institutii au
obtinut cele mai mici ponderi ale evaluarilor maxime, de cate 61,1%. Acest rezultat nu Tnseamna ca Centrele de
Tineret nu contribuie la aceste domenii, ci indica faptul ca impactul lor este apreciat cu mai multd rezerva in
comparatie cu dezvoltarea leadershipului si voluntariatului.

Aceastd diferentd este relevantd pentru interpretarea impactului: dezvoltarea competentelor individuale si
participarea la activitati pot fi facilitate direct de Centrele de Tineret, in timp ce influentarea deciziilor publice si
consolidarea increderii in institutii depind si de disponibilitatea autoritatilor de a asculta propunerile tinerilor, de
a le examina si de a comunica rezultatele. Prin urmare, participarea efectiva la luarea deciziilor necesitd nu doar
tineri pregatiti sa se implice, ci si mecanisme institutionale functionale de consultare si feedback.

Concluzie:

Datele cercetdrii indica faptul ca Centrele de Tineret sunt percepute de respondenti ca actori
importanti in dezvoltarea activismului civic, a initiativei si a leadershipului in randul tinerilor.
Totusi, consolidarea impactului asupra participarii la luarea deciziilor si asupra relatiei cu
institutiile publice presupune trecerea de la dezvoltarea competentelor individuale la mecanisme
constante de colaborare si influentare a deciziilor comunitare.



Discutii si interpretarea constatarilor

Rezultatele cercetarii evidentiaza faptul ca instituirea si dezvoltarea Serviciului Participare in cadrul Centrelor
de Tineret sunt influentate de o serie de bariere metodologice, institutionale si financiare (Tabelul 13).
Réspunsurile celor 18 reprezentanti ai Centrelor de Tineret arata ca dificultatile nu tin doar de disponibilitatea
tinerilor de a se implica, ci si de capacitatea centrelor de a asigura personal calificat, programe structurate si
resurse suficiente pentru desfasurarea activitatilor In mod constant.

Cele mai frecvent mentionate obstacole sunt:

e Lipsa unei metodologii clare si insuficienta resurselor umane, fiecare fiind indicate de 83,3% dintre
respondenti. Aceste rezultate sugereaza ca dezvoltarea serviciului necesitd atdt un cadru metodologic
comun, cat si consolidarea capacitatii institutionale a Centrelor de Tineret.

e Lipsa unei metodologii sau a unui ghid clar pentru organizarea Serviciului Participare — 83,3%.
Acesta este unul dintre principalele obstacole identificate. In absenta unor orientiri metodologice clare,
centrele pot intdmpina dificultati in definirea obiectivelor serviciului, identificarea grupurilor-tinta,
planificarea activitatilor, selectarea metodelor de lucru si evaluarea rezultatelor. O metodologie nationala ar
putea contribui la stabilirea unor standarde comune, adaptabile la specificul localitatilor si la resursele
fiecarui centru.

e Lipsa personalului si a resurselor umane necesare — 83,3%. Rezultatul evidentiaza presiunea asupra
echipelor Centrelor de Tineret, in special in situatiile in care acelasi lucrator de tineret coordoneaza mai
multe servicii si activitdti. Dezvoltarea unui serviciu complex de participare presupune timp pentru
consultarea tinerilor, facilitarea grupurilor, mentorat, colaborarea cu autoritatile si monitorizarea
initiativelor. Atunci cand aceste sarcini sunt distribuite intre angajati care au si alte responsabilititi,
continuitatea si calitatea interventiilor pot fi afectate.

e Lipsa resurselor financiare suficiente — 66,7%. Insuficienta resurselor financiare limiteaza capacitatea
centrelor de a organiza activitdti periodice, de a ajunge la tinerii din localitatile rurale, de a asigura
transportul si materialele necesare sau de a sustine initiativele comunitare. Prin urmare, chiar gi atunci cand
existd interes si idei din partea tinerilor, posibilitatea de a le transforma In actiuni concrete poate ramane
redusa.

Tabebul 13 _Chestionar perceptie_Care ar fi obstacolele pentru CT in instituirea/dezvoltarea Serviciului de
Participare?

Care ar fi obstacolele pentru CT in instituirea/dezvoltarea Serviciului de Participare?
18 oTBeTOB

Lipsa resurselor financiare s...
Lipsa personalului/resurselor...
Lipsa unui specialist/lucrator...
Lipsa competentelor si exper...

Lipsa unei metodologii/ghid...
Lipsa unui regulament/proce...
Lipsa spatiului si a conditiilor...
Implicarea reduséa/interesul s...
Dificultatea de a ajunge la ti...
Participarea redusa a tinerilo...
Sprijin institutional insuficient...
Cooperarea insuficienta cu i...
Cooperarea redusa cu scolil...
Lipsa mecanismelor prin car...
Lipsa interesului factorilor de...
Lipsa unor instrumente si pla...
Dificultati in promovarea si c...
Volumul mare de lucru al per...
Lipsa finantarii pentru activit...
Lipsa unor exemple de bune...
Instabilitatea personalului si...
Nu consider c& exista obstac...

7 (38,9 %)

8 (44,4 %)
—5 (27,8 %)
—9 (50 %)
—7(38,9%)
—5 (27,8 %)
—4(22.2 %)
—6(33,3 %)
2 (11,1 %)
6 (33,3 %)
7 (38,9 %)
7 (38,9 %)

1(5,6 %)

0(0 %)

6 (33,3 %)

6 (33,3 %)
7 (38,9 %)

12(66,7 %)
15 (83,3 %
11(61,1 %)

15 (83,3 %

11 (61,1 %)



e Lipsa finantarii pentru activitatile si initiativele propuse de tineri — 61,1%. Aceasta bariera evidentiaza
diferenta dintre participarea consultativd si participarea sustinutd prin actiuni concrete. Tinerii pot
identifica probleme si formula propuneri, insa fara resurse pentru implementare, implicarea riscd s ramana
la nivelul discutiilor sau al planificdrii. Finantarea initiativelor este importanta pentru a demonstra ca ideile
tinerilor pot genera schimbari vizibile in comunitate.

e Lipsa unui specialist sau a unui lucritor de tineret responsabil de participare — 61,1%. Acest rezultat
confirmi necesitatea atribuirii clare a responsabilitatilor pentru dezvoltarea serviciului. In lipsa unei
persoane care sa coordoneze sistematic participarea, activitatile pot fi organizate sporadic, fara o legatura
suficientd intre consultarea tinerilor, planificare, implementare si evaluare.

o Instabilitatea personalului si fluctuatia lucratorilor de tineret — 38,9%. Desi este mentionatd de o
proportie mai micd de respondenti, aceastd problemd poate afecta continuitatea relatiilor cu tinerii,
pastrarea experientei institutionale si implementarea programelor pe termen lung. Schimbaérile frecvente de

personal pot impune reluarea proceselor de formare si adaptare.

~
Privite Tmpreund, aceste rezultate confirma ca dezvoltarea Serviciului Participare nu poate

depinde exclusiv de initiativa individuald a lucrdtorilor de tineret. Este necesard o abordare

institutionald, care sia combine metodologia, personalul responsabil, planificarea anuald si

finantarea activitatilor.

Un aspect important este legdtura dintre aceste obstacole si profilul tinerilor implicati in prezent in activitatile
Centrelor de Tineret. Rezultatele analizate anterior aratd cd cele mai active categorii sunt elevii (88,9%),
voluntarii (83,3%), membrii grupurilor de initiativa si tinerii din mediul rural (cate 44,4%), precum si membrii
consiliilor de tineret (38,9%). Aceste date nu demonstreazd direct cd obstacolele institutionale determina
participarea predominantd a anumitor categorii, dar sugereaza ca extinderea participarii catre tinerii mai putin

activi necesitd capacitate suplimentara, metode adaptate si activitdti de informare si mobilizare.

Prin urmare, un Serviciu Participare dezvoltat presupune mai mult decat organizarea unor evenimente sau
sustinerea grupurilor de voluntari. Acesta ar trebui sa includa identificarea nevoilor tinerilor, consultarea unor
grupuri diverse, educatie civicd, dezvoltarea initiativelor comunitare, dialog cu autoritatile si monitorizarea
contributiei tinerilor la deciziile locale.

La intrebarea privind cele mai importante trei masuri pentru dezvoltarea Serviciului Participare,
@ respondentii au evidentiat in special formarea lucratorilor de tineret, elaborarea unei metodologii

nationale si asigurarea finantarii dedicate.




e Formarea lucratorilor de tineret — 66,7%. Aceastd masura raspunde direct nevoii de consolidare a
competentelor profesionale necesare pentru organizarea si facilitarea participarii civice. Formarea trebuie
sa includa nu doar cunostinte teoretice, ci si metode practice de consultare, facilitare a dialogului,

mobilizare comunitard, advocacy, colaborare cu autoritatile si sustinere a initiativelor tinerilor.

In Republica Moldova exista experiente relevante de dezvoltare profesionala care pot fi valorificate. Incepand
cu 2016, ID MilleniuM a contribuit la formarea lucratorilor de tineret, inclusiv prin programe de lunga durata si
formare de formatori in educatia nonformald. Din 2025, formarea lucratorilor de tineret a fost coordonatd de
Agentia Nationala pentru Tineret (ANT). De asemenea, incepand cu 2023, AO CIDP ,,Anima” a dezvoltat
programul TAG Youth Worker, care a inclus stagii ale lucratorilor de tineret in Centre de Tineret partenere,
alaturi de colegi-mentori, din 2025 AO Avanti a venit cu suport in capacitarea lucratorilor de tineret, precum si
sprijin pentru elaborarea programelor serviciilor pe care centrele doreau sa le dezvolte.

Aceste experiente indicd utilitatea unei abordari integrate, care combind instruirea, invétarea

practica, mentoratul si aplicarea cunostintelor in institutia de origine.

e Elaborarea unei metodologii nationale — 66,7%. Aceasta masura raspunde direct obstacolului mentionat
de 83,3% dintre respondenti. O metodologie nationala ar putea clarifica scopul si componentele Serviciului
Participare, etapele de instituire, standardele minime de functionare, competentele personalului
responsabil, instrumentele de lucru si indicatorii de monitorizare si evaluare.

Elaborarea metodologiei ar trebui corelatd cu dezvoltarea unui program complex al Serviciului Participare, care
sa ofere Centrelor de Tineret un cadru coerent de planificare si implementare. Un asemenea program ar putea
include analiza nevoilor tinerilor, identificarea grupurilor insuficient reprezentate, activititi de educatie civica,
mecanisme de consultare, sustinerea initiativelor comunitare, dialogul cu autoritdtile si evaluarea rezultatelor.
Coordonarea la nivel national ar permite aplicarea unor principii comune, cu suficientd flexibilitate pentru
adaptarea la realitatile locale.

e Asigurarea unei finantari dedicate — 55,6%. Finantarea este o conditie esentiala pentru transformarea
planurilor si propunerilor tinerilor in activitati realizabile. Aceastd prioritate este sustinutd de rezultatele
privind obstacolele financiare si de datele anterioare ale cercetarii: 77,8% dintre respondenti au indicat ca
centrele nu dispun de un buget separat pentru Serviciul Participare, 16,7% au mentionat ca activitatile sunt
bugetate de autoritatea publica locala sau de fondator, iar 5,6% au confirmat existenta unui buget separat.

Datele sugereaza cd finantarea serviciului nu este inca institutionalizatd in mod uniform. Este important ca
planificarea bugetard sa fie corelatd cu programul anual al serviciului si sd prevadd atat cheltuielile de
functionare a activitatilor, cat si resurse pentru initiativele propuse si implementate de tineri. In acest fel,
finantarea nu ar sustine doar organizarea evenimentelor, ci intregul proces de participare.



e Dezvoltarea programelor de mentorat si schimb de experienta intre Centrele de Tineret — 33,3%.
Desi aceastd masurd a fost mentionata de o treime dintre respondenti, ea completeaza in mod relevant
formarea profesionald si metodologia nationald. Experienta programului TAG Youth Worker, organizat de
AO CIDP ,,Anima” cu sprijinul ANT, pe parcursul a trei ani, oferd un exemplu de Invatare Intre colegi si de

sprijin practic pentru dezvoltarea serviciilor in Centrele de Tineret.

Mentoratul permite transferul de instrumente si metode deja testate, adaptarea lor la diferite contexte locale si
consolidarea comunitdtii profesionale a lucratorilor de tineret. Reluarea sau dezvoltarea unor asemenea
programe ar putea include stagii in centre cu experientd, intalniri periodice intre specialisti, schimb de
metodologii si mentorat pentru elaborarea si implementarea programelor de participare.



e corelarea obstacolelor cu masurile propuse

Rezultatele aratd o corespondenta clard intre dificultitile intampinate de Centrele de Tineret si solutiile
considerate prioritare de respondenti.

Obstacol identificat Masura care poate raspunde problemei
Lipsa unei metodologii clare — 83,3% Elaborarea unei metodologii nationale — 66,7%
Lipsa personalului si a resurselor umane — 83,3% Formarea lucratorilor de tineret — 66,7%

Li ) it bil — 61.1% Clarificarea responsabilitatilor si  consolidarea
ipsa unui specialist responsabil — 61, e
. . . ° capacitatii echipelor

Lipsa resurselor financiare suficiente — 66,7% Finantare dedicatd — 55,6%

Lipsa finantarii initiativelor tinerilor — 61,1% Buget pentru activitati si initiative comunitare

. ) Mentorat, schimb de experientd si mecanisme de
Instabilitatea personalului — 38,9% :
transfer al cunostintelor

Aceastd corelare arata cd respondentii identifica solutii care vizeaza atat competentele individuale, cét si
cadrul institutional in care functioneaza serviciul. Totusi, formarea profesionald, de una singurd, nu poate
compensa lipsa personalului, a timpului si a finantarii. Pentru a produce efecte durabile, instruirea trebuie
insotitd de responsabilitdti clar definite, resurse pentru aplicarea competentelor dobéandite si instrumente

metodologice comune.

Analiza obstacolelor si a masurilor propuse evidentiazd necesitatea trecerii de la activitati de
participare organizate punctual la un Serviciu Participare planificat, finantat si integrat in
activitatea curentd a Centrelor de Tineret.

In baza rezultatelor cercetarii, se contureaza patru directii prioritare:

(O Standardizare metodologica: claborarea unei metodologii nationale si a unui model de program al
Serviciului Participare, cu obiective, activitati, instrumente si indicatori de monitorizare.

(O Consolidarea resurselor umane: formarea continua a lucratorilor de tineret, desemnarea responsabililor
pentru serviciu si dezvoltarea programelor de mentorat si schimb de experienta.

(O Institutionalizarea finantarii: includerea activitatilor serviciului in planurile si bugetele anuale ale
Centrelor de Tineret si crearea unor mecanisme de sustinere a initiativelor propuse de tineri.

(O Extinderea si diversificarea participarii: dezvoltarea unor metode de mobilizare care sa ajungd si la
tinerii care nu sunt deja implicati in voluntariat, consilii de tineret sau grupuri de initiativa, inclusiv la

tinerii din localitatile rurale si la cei care au acces limitat la oportunitati.



Concluzii generale

Cercetarea indica faptul ca dezvoltarea Serviciului Participare depinde de existenta unui cadru metodologic clar,
a personalului pregatit si a resurselor financiare adecvate. Experientele de formare, stagiu si mentorat
implementate de-a lungul anilor de actorii din sectorul de tineret ofera puncte de plecare pentru dezvoltarea unui
model mai coerent si sustenabil. La nivel national, o metodologie comuna, corelatd cu formarea profesionala si
finantarea dedicatd, ar putea sprijini Centrele de Tineret sd treaca de la activitdti predominant punctuale la
programe complexe, capabile sd implice categorii diverse de tineri si sd faciliteze participarea lor reald la
procesele decizionale din comunitate.

Concluzii in puncte...

Serviciul de Participare este Incd insuficient institutionalizat la nivelul Centrelor de Tineret.
Principala bariera este capacitatea limitatad a resurselor umane

Lipsa unor resurse dedicate limiteaza dezvoltarea serviciului

Exista diferente importante intre Centre in ceea ce priveste capacitatea de a presta Serviciul
de Participare.

Este necesara trecerea de la ,activitati de participare” la un serviciu de participare cu
rezultate masurabile.

e Participarea este afectata de caracterul ocazional al dialogului dintre tineri si autoritati.

CC
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Studiul privind rolul Centrelor de Tineret in promovarea activismului civic si a proceselor democratice in randul
tinerilor evidentiazd contributia importantd a Serviciului Participare la dezvoltarea spiritului civic, a initiativei, a
leadershipului si a voluntariatului. Cei 18 reprezentanti ai Centrelor de Tineret inclusi in cercetare apreciaza
unanim rolul acestora in cresterea implicarii civice a tinerilor, iar peste 90% considera ca serviciul contribuie la

dezvoltarea spiritului de initiativa.

Experientele raportate demonstreaza cd participarea poate fi transformatd in actiuni concrete prin consultari
publice, petitii, proiecte comunitare, bugetare participativa, consilii de tineret si dialog direct cu autoritatile
publice locale. Totusi, rezultatele indicd o diferenta intre dezvoltarea competentelor individuale si influentarea
efectiva a deciziilor: participarea la luarea deciziilor si cresterea Increderii in institutii au obtinut ponderi mai

reduse ale evaluarilor maxime, de cate 61,1%.

Dezvoltarea serviciului este limitata de lipsa unei metodologii clare si a resurselor umane suficiente, mentionate
de cate 83,3% dintre respondenti, precum si de insuficienta finantarii si a personalului specializat. In plus, lipsa
motivatiei si a informatiei in randul tinerilor (77,8%), teama de exprimare (72,2%) si accesul limitat la activitati
in mediul rural (44,4%) evidentiaza necesitatea diversificarii metodelor de lucru si a extinderii oportunitatilor de
participare.

In concluzie, consolidarea rolului Centrelor de Tineret necesitd o abordare sistemica, bazati pe
metodologie nationald, personal calificat, finantare dedicatd si colaborare institutionala.
Prioritatea este trecerea de la activitdti punctuale la un Serviciu Participare structurat, care sa
asigure implicarea diverselor categorii de tineri in identificarea problemelor, formularea solutiilor
si influentarea deciziilor comunitare.

Studiul are caracter exploratoriu, iar constatarile reflecta perceptiile celor 18 respondenti, fara a fi reprezentative

statistic pentru toate Centrele de Tineret din Republica Moldova.



Recomandari

Recomandarile formulate in cadrul cercetdrii se refera la trei dimensiuni interdependente: consolidarea
capacitatii institutionale a Centrelor de Tineret, dezvoltarea parteneriatelor cu autoritatile publice locale
si trecerea de la participarea formala la implicarea reala a tinerilor in procesele decizionale.

1. Consolidarea dialogului dintre Centrele de Tineret, tineri si autorititile publice locale

La intrebarea privind masurile pe care Centrele de Tineret ar trebui sd le intreprindd pentru cresterea
activismului civic, unul dintre raspunsurile evidentiate a fost implicarea tinerilor in luarea deciziilor si in
dialogul cu APL (11,1%). Desi aceasta optiune a fost mentionatd explicit de o proportie redusd de respondenti,
tema este sustinutd de numeroasele raspunsuri oferite la Intrebarea adresatd autoritdtilor publice
locale.Reprezentantii Centrelor de Tineret considerda cd APL ar trebui sd organizeze intdlniri si dezbateri
accesibile tinerilor, sd creeze mecanisme constante de consultare, sd ofere acces la informatii si s tind cont de
propunerile formulate de acestia. Totodatd, respondentii subliniaza necesitatea sustinerii initiativelor de tineret,
a transparentei decizionale si a unui dialog direct, deschis si responsabil.Un aspect important este ca
respondentii nu se limiteaza la solicitarea unor intalniri ocazionale intre tineri si reprezentantii administratiei. Ei
pledeaza pentru instituirea unor mecanisme prin care opiniile tinerilor sa fie luate In considerare in elaborarea
politicilor, planurilor si bugetelor locale. Printre propunerile concrete se regasesc implicarea Consiliilor
Consultative ale Tinerilor, participarea reprezentantilor tinerilor la sedintele consiliilor locale, organizarea
consultarilor publice si introducerea unui mecanism de feedback privind propunerile inaintate.

Réspunsurile evidentiaza, de asemenea, necesitatea unei intelegeri mai ample a domeniului de tineret la nivelul
APL. Activitatea de tineret nu ar trebui redusa exclusiv la organizarea evenimentelor sportive, culturale sau
festive, ci trebuie sd includd dezvoltarea competentelor, educatia nonformald, voluntariatul, participarea
democratici si sustinerea initiativelor comunitare. In acest sens, respondentii recomandi desemnarea sau
angajarea unor specialisti responsabili de domeniul tineretului la nivel local si consolidarea colaborarii dintre
APL, Centrele de Tineret, organizatiile de tineret si grupurile de initiativa.

2. Asigurarea resurselor necesare pentru dezvoltarea Serviciului Participare

Raspunsurile privind resursele suplimentare necesare Centrelor de Tineret indica trei prioritati principale:
finantarea, instruirea personalului si resursele umane dedicate.

94,4% - Finantare suplimentard-Resursa mentionatd cel mai frecvent pentru consolidarea participarii civice.
83,3% - Instruirea personalului-Dezvoltarea competentelor necesare facilitarii participarii si dialogului civic.

61,1% - Resurse umane dedicate-Angajarea sau desemnarea personalului responsabil de Serviciul Participare.

55,6% - Instrumente digitale si metodologii-Accesul la instrumente si metode de lucru pentru organizarea si
monitorizarea participarii.

Aceste rezultate confirma concluziile capitolelor anterioare privind obstacolele institutionale. Centrele de
Tineret au nevoie de mai mult decat resurse pentru organizarea unor activititi punctuale: este necesara
capacitatea de a planifica, coordona si monitoriza un serviciu complex, orientat spre participarea constanta a

tinerilor.



Finantarea, indicata de 94,4% dintre respondenti (Tabelul 14), trebuie sd acopere atat functionarea serviciului,

cat si implementarea initiativelor propuse de tineri, activitatile de consultare, deplasarile in localitatile rurale,

materialele educationale si instrumentele digitale. In acelasi timp, instruirea personalului si existenta unei

persoane responsabile sunt conditii importante pentru utilizarea eficienta a resurselor.

Este recomandabil ca fiecare Centru de Tineret sa prevadd in planificarea anuald un program distinct pentru

participare, insotit de un buget si de responsabilititi clare. In functie de dimensiunea si resursele institutiei,

poate fi desemnat un lucritor de tineret responsabil de serviciu sau poate fi previazut un post dedicat. In ambele

situatii, trebuie asigurat timpul necesar pentru lucrul direct cu tinerii, colaborarea cu APL si urmarirea

initiativelor.

Recomandari

e Includerea Serviciului Participare 1n planurile anuale de activitate si in bugetele Centrelor de

Tineret.

e Asigurarea finantarii pentru initiativele comunitare ale tinerilor, inclusiv prin mini-granturi
si bugetare participativa.
e Desemnarea sau angajarea unui specialist responsabil de planificarea si dezvoltarea

serviciului.

e Organizarea formdrii continue a lucratorilor de tineret In domeniul participdrii civice,
advocacy, facilitarii dialogului si colaborarii cu APL.

e FElaborarea si utilizarea unor instrumente metodologice si digitale pentru consultarea
tinerilor, colectarea opiniilor si monitorizarea rezultatelor.

e Extinderea activitatilor catre tinerii din localitatile rurale si catre grupurile care participa mai

putin la viata civica.
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Tabebul 14_Chestionar perceptie_Ce resurse suplimentare ar necesita Centrul pentru a-si consolida rolul in

participarea civicd/dezvoltarea Serviciului de Participare?

Ce resurse suplimentare ar necesita Centrul pentru a-si consolida rolul in participarea

civica/dezvoltarea Serviciului de Participare?

18 oTBeTOB

finantare

personal

instruire

materiale si instrumente
spatii

parteneriate
instrumente digitale

metodologii

—6 (33,3 %)

—17 (94,4 %)
—11 (61,1 %)
15 (83,3 %)
11 (61,1 %)

—9 (50 %)
—10 (55,6 %)
10 (55,6 %)
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3. Promovarea participarii reale a tinerilor in luarea deciziilor

La intrebarea privind cea mai importantd masura pentru consolidarea rolului Centrelor de Tineret in promovarea
democratiei si activismului civic, raspunsul cel mai frecvent a vizat implicarea reald a tinerilor in luarea

deciziilor.

Aceasta concluzie este importantd deoarece diferentiazd participarea formald — in care tinerii sunt invitati la
activitati sau consultati fard a avea un rol clar — de participarea in care acestia contribuie la identificarea
problemelor, formularea solutiilor, planificarea actiunilor si evaluarea rezultatelor.

In acest sens, scara participdrii lui Roger Hart poate fi utilizata ca instrument de reflectie asupra nivelului de
implicare a tinerilor. Ea permite analizarea diferentei dintre situatiile in care tinerii sunt doar informati sau
implicati simbolic si cele In care participd cu adevarat la decizii, inclusiv prin initiative conduse de ei sau prin

procese in care responsabilitatea este impartita cu adultii.

Raspunsurile din cercetare oferd exemple de practici care depasesc simpla participare la evenimente: implicarea
tinerilor in elaborarea planurilor anuale ale consiliilor de tineret, formularea petitiilor si demersurilor,
participarea la bugetarea participativa, consultdrile publice, elaborarea proiectelor si dialogul direct cu
administratia publica locala.

Totusi, pentru a aprecia nivelul participdrii in sensul scarii lui Hart, este important sd se analizeze fiecare
experientd in functie de rolul efectiv al tinerilor, puterea lor de decizie si masura in care au influentat rezultatul.
Simplul fapt ca tinerii au fost consultati sau au participat la o activitate nu demonstreaza automat existenta unei

participari decizionale autentice.

Recomandari:

e Implicarea tinerilor inca din etapa identificarii problemelor si stabilirii prioritatilor, nu doar
in implementarea activitatilor.

e Asigurarea participarii tinerilor la elaborarea programelor si planurilor de activitate ale
Centrelor de Tineret si ale consiliilor de tineret.

e Dezvoltarea unor mecanisme prin care tinerii sd poatd propune, argumenta si urmari solutii
pentru problemele comunitatii.

e Utilizarea scarii participarii lui Hart 1n activitatile de formare a lucratorilor de tineret si in
evaluarea calitdtii participarii.

e Oferirea unui raspuns clar din partea APL privind propunerile tinerilor si explicarea
deciziilor adoptate.

e Promovarea unor practici in care tinerii impart responsabilitatea cu adultii si au posibilitatea

de a conduce propriile initiative.




c Recomandari cercetare

(O Desemnarea unui lucrator de tineret responsabil de participare in fiecare Centru, cu atributii prevazute in
fisa postului si timp alocat pentru acest serviciu;

(O Formarea specializatd a lucratorilor de tineret in participare, facilitare, comunicare cu autoritatile,
advocacy, analiza problemelor, cercetare, sondaje, negociere si monitorizarea politicilor publice;

(O Crearea unor mecanisme permanente de dialog tineri—autoritati, nu doar evenimente izolate: intilniri
periodice, consultari tematice, grupuri de lucru, audieri publice, forumuri ale tinerilor si mecanisme de
feedback privind deciziile adoptate;

(O Dezvoltarea unui sistem local de identificare a nevoilor tinerilor, prin sondaje, focus-grupuri, consultdri
mobile si lucrul direct cu tinerii din cartiere, sate, institutii educationale si grupuri mai putin active; (anual-
cercetare locald)

(O Crearea unui fond/mini-grant pentru initiativele rezultate din Serviciul de Participare, astfel incat tinerii sa
poata transforma problemele identificate in solutii si actiuni concrete; (partial existd)

(O Extinderea participarii catre tinerii care nu vin la Centru, prin servicii mobile/outreach. Aceasta directie
este relevantd mai ales pentru mediul rural si pentru tinerii cu acces redus la infrastructura de tineret;
programul national 2030 acorda explicit atentie accesului tinerilor din zone rurale;

(O Introducerea unor indicatori de impact pentru Serviciul de Participare, nu doar indicatori de activitate. De
exemplu: numarul tinerilor consultati, numarul propunerilor elaborate de tineri, numarul institutiilor cu
care s-a realizat dialogul, numarul initiativelor implementate si feedbackul tinerilor privind influenta lor

asupra deciziilor.



Recomandari strategice

@ Pentru Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC)

Dezvoltarea colaboririi dintre consiliile elevilor si CT. Pana la sfarsitul anului scolar 2027-2028, sustinerea
unui mecanism de colaborare in institutiile-pilot, prin care consiliile elevilor sa poata initia anual cel putin o
propunere sau un proiect comunitar cu sprijinul unui CT.

Promovarea participarii elevilor la deciziile scolare. Recomandarea cétre institutiile de invatamant a unor
proceduri clare de consultare a elevilor asupra aspectelor care ii privesc si de comunicare a raspunsurilor

administratiei la propunerile formulate.

Formarea personalului educational. Includerea, in programele de formare continud pentru cadrele didactice si
responsabilii de consiliile elevilor, a unor module despre facilitarea participarii, dialogul cu tinerii, prevenirea

discrimindrii si dezvoltarea initiativelor elevilor.

Evaluarea anuala a participarii elevilor. Pilotarea, in institutiile participante, a unui instrument anual de
evaluare care sd urmareascd numdrul consultdrilor, propunerile formulate de elevi, raspunsurile primite si
initiativele realizate.

@ Pentru Agentia Nationala pentru Tineret (ANT)

Elaborarea metodologiei nationale a Serviciului Participare. Pana la sfarsitul anului 2027, coordonarea unui
grup de lucru cu reprezentanti ai CT, APL, ONG-urilor si tinerilor pentru elaborarea, pilotarea si definitivarea
metodologiei, inclusiv standarde minime, instrumente de lucru si indicatori de evaluare pentru Serviciul

Participare.

Adaptarea programului national de formare. In anul 2027, dezvoltarea programului de formare pentru
lucratorii de tineret, cu module practice despre participare democratica, advocacy, bugetare participativa,

facilitarea dialogului si implicarea grupurilor insuficient reprezentate.

Sustinerea in continuare a mecanismelor de finantare pentru initiativele tinerilor (ex. CivicLAB,
initiativele oferite CE). mentinerea si dezvoltarea, pana la sfarsitul anului 2030, a apel-pilot de mini-granturi
CivicLAB pentru initiative civice locale, cu criterii transparente si oportunitati de participare pentru tinerii din
mediul rural inclusiv.

Relansarea schimbului de experienta si a mentoratului intre CT (ex. TAG). Organizarea, in 2027, a unui
program-pilot de mentorat intre centre cu experientd si centre care doresc sd dezvolte Serviciul Participare, cu
obiectivul ca fiecare centru participant sa elaboreze sau sa Tmbunatateasca propriul program al serviciului.



Recomandari strategice

@ Pentru autorititile publice locale (APL), in calitate de fondatori ai Centrelor de Tineret

Asigurarea finantarii dedicate. Includerea anuald in bugetul CT a unei linii distincte pentru activitatile de
participare si initiativele tinerilor, cu sume stabilite in functie de nevoile locale si de capacitatea bugetara.
Deschiderea liniilor de buget pentru finantarea Consiliilor Locale de Tineret.

Instituirea dialogului periodic cu tinerii. Organizarea a cel putin doua intdlniri pe an intre reprezentantii APL,
CT si structurile de tineret, cu agendd publicd, procese-verbale si evidenta propunerilor inaintate si a
raspunsurilor oferite.

Asigurarea feedbackului si a transparentei. Crearea unui registru al propunerilor tinerilor, actualizat periodic,
in care sa fie indicate stadiul examinarii, decizia adoptatd si motivele pentru care propunerile nu pot fi realizate,
dupa caz.

@ Pentru Centrele de Tineret (CT)

Elaborarea si aprobarea unui program anual al Serviciului Participare in cadrul CT. Pana la inceputul
fiecarui an de activitate, fiecare CT sd aprobe un program cu obiective masurabile, calendar, grupuri-tinta,
parteneri si indicatori de rezultat, adaptat nevoilor tinerilor din comunitate.

Instituirea unei functii separate de lucritor de tineret pentru Serviciul Participare la CT. In 2027-2028
crearea in cadrul echipei CT a functiei de lucrator de tineret Seviciul Participare cu buget pentru linia data, si
Fisd de post pentru atributiile date.

Diversificarea grupurilor de tineri implicati. In urmitoarele 12 luni, fiecare CT si implementeze cel putin
doud metode noi de atragere a tinerilor mai putin activi, inclusiv tineri din localitéti rurale, tineri NEET si tineri

care nu fac parte din consilii sau grupuri de voluntariat.

Sustinerea initiativelor conduse de tineri. In fiecare an, CT sa ofere sprijin metodologic pentru elaborarea si
implementarea a cel putin trei initiative comunitare conduse de tineri, prin mentorat, planificare, identificarea
resurselor si colaborare cu partenerii locali.

Crearea unui fond/mini-grant pentru initiativele rezultate din Serviciul de Participare, astfel Incat tinerii

sd poata transforma problemele identificate in solutii si actiuni concrete.(partial existd)

Monitorizarea si evaluarea participarii. Introducerea unui instrument anual de monitorizare care sd masoare
numarul si diversitatea tinerilor implicati, propunerile formulate, initiativele realizate, deciziile influentate si
satisfactia participantilor; rezultatele sa fie prezentate intr-un raport anual accesibil tinerilor si APL.
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https://tineret.gov.md/en/centre/rncltm & https://www.facebook.com/RNCLTM/

Ministerul Educatiei si Cercetdrii al Republicii Moldova. Consiliile locale ale tinerilor. Disponibil:

https://mec.gov.md/ro/content/consiliile-locale-ale-tinerilor— obiectivele programului de asistenta si rolul

consiliilor in dialogul cu factorii de decizie si in dezvoltarea comunitara.

Programul de instruire si imputernicire a lucritorilor de tineret din 2025, ANT. Primul pas spre
centre de tineret mai performante: instruirea lucrdtorilor de tineret. 27 martie 2025. Disponibil:
https://tineret.gov.md/blog/primul-pas-spre-centre-de-tineret-mai-performante/— cursul de formare initiala

a lucratorilor de tineret, desfasurat in perioada 2628 martie 2025, in cadrul Programului guvernamental de
dezvoltare a Centrelor de Tineret 2030.

CIDP ANIMA, Programul de dezvoltare a planurilor de activism civic la nivel local in rindul tinerilor
AnimaTron_ https://anima.md/wp-
content/uploads/2025/07/Ghid Program AnimaTron FINAL 2025.pdf

CIDP ANIMA, CATalizator- program de  activism  social  https:/anima.md/wp-
content/uploads/2025/04/Ghid Program CATalizator 2025.pdf



https://anima.md/wp-content/uploads/2024/11/Studiu_Provocarile-lucratorilor-de-tineret_CIDP-ANIMA_FINAL.pdf
https://anima.md/wp-content/uploads/2024/11/Studiu_Provocarile-lucratorilor-de-tineret_CIDP-ANIMA_FINAL.pdf
https://anima.md/programul-tagyouthworker-editia-a-ii-a/
https://formare-de-formatori.tilda.ws/
https://tineret.gov.md/programe/programul-de-suport-a-participarii-tinerilor
https://tineret.gov.md/programe/programul-de-suport-a-participarii-tinerilor
https://tineret.gov.md/en/centre/rncltm
https://tineret.gov.md/en/centre/rncltm
https://tineret.gov.md/en/centre/rncltm
https://tineret.gov.md/en/centre/rncltm
https://tineret.gov.md/en/centre/rncltm
https://tineret.gov.md/en/centre/rncltm
https://www.facebook.com/RNCLTM/
https://mec.gov.md/ro/content/consiliile-locale-ale-tinerilor
https://tineret.gov.md/blog/primul-pas-spre-centre-de-tineret-mai-performante/
https://anima.md/wp-content/uploads/2025/07/Ghid_Program_AnimaTron_FINAL_2025.pdf
https://anima.md/wp-content/uploads/2025/07/Ghid_Program_AnimaTron_FINAL_2025.pdf
https://anima.md/wp-content/uploads/2025/04/Ghid_Program_CATalizator_2025.pdf
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